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Gobierno Consejerfa de Administraciones
de Canarias Publicas, Justicia y Sequridad
Direccién General de la Funcién Ptblica

RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE LA FUNCION PUBLICA POR LA QUE
SE ESTABLECE EL MARCO ORGANIZATIVO Y SE FIJAN LOS CRITERIOS PARA LA
RECUPERACION GRADUAL DE LA ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA PRESENCIAL EN
EL AMBITO DE LA ADMINISTRACION GENERAL DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
CANARIAS, EN EL MARCO DE LOS PLANES DE DESESCALADA DEL COVID-2019.

Por Resolucion de esta Direccion General de la Funcion Publica n° 313/2020, de 12 de
marzo, se aprueban una serie de medidas a adoptar en los centros de trabajo
dependientes de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Canarias con motivo
del COVID-19.

Para hacer efectivas algunas de estas medidas como las referidas al aislamiento o
cuarentena acordado o aconsejado por autoridad sanitaria o la conciliacién por cierre de
centros educativos, de centros especiales y de centros de dia para mayores
dependientes, fue preciso un desarrollo mas pormenorizado a efectos de aclarar, por un
lado, las modalidades de acreditacion de la concurrencia de los supuestos de hecho, v,
por otro lado, su constancia y justificacion en el Sistema Integral de Control Horario del
personal.

A tales efectos, mediante Resolucion de la Direccion General de la Funcién Publica n°
323/2020, de 13 de marzo, se dictan Instrucciones para la aplicacion y desarrollo de
determinados apartados de la Resolucion 313/2020, de 12 de marzo, por la que se
establecen medidas a adoptar en los centros de trabajo dependientes de la
Administracion de la Comunidad Auténoma de Canarias con motivo del COVID-19.

Asimismo, en virtud de dicha Resolucién se procedié al desarrollo del apartado 4.1 de la
referida Resolucion con la finalidad de habilitar el sistema de control horario alternativo,
configurado inicialmente como un sistema de control horario de caracter voluntario, que
permite el debido seguimiento de la jornada de trabajo a través de la instalacion de una
app movil, puesta a disposiciéon del personal durante el tiempo de duracién de esta
situacion excepcional.

La evolucion de la crisis sanitaria, y las sucesivas medidas que han ido siendo adoptadas
por la Administracion General del Estado, particularmente las que han incidido en la
limitacion de la movilidad de las personas, han contribuido a contener el avance del Covid-
19, habiéndose considerado necesario, con caracter temporal, reforzar dichas
limitaciones, con el objetivo de garantizar una mayor efectividad en la lucha contra el
Covid-19.

Mencién especial merece en este punto lo previsto en el Real Decreto Ley 8/2020, de 17
de marzo, de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al impacto econémico y
social del COVID-19, cuyo articulo 5 ya establece el caracter preferente del trabajo a
distancia, asi como la Orden SND/414/2020, de 16 de mayo, para la flexibilizaciéon de
determinadas restricciones de ambito nacional establecidas tras la declaracion del estado
de alarma en aplicacién de la fase 2 del Plan para la transicion hacia una nueva
normalidad, cuyo articulo 3° establece expresamente que: “Siempre que sea posible,
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se fomentara la continuidad del teletrabajo para aquellos trabajadores que puedan
realizar su actividad laboral a distancia”.

En este contexto se enmarca también la aprobacion y entrada en vigor del Real Decreto
Ley 10/2020, de 29 de marzo de 2020, publicado en el BOE numero 87, de 29 de marzo,
por el que se regula un permiso retribuido recuperable para las personas trabajadoras por
cuenta ajena que no presten servicios esenciales, con el fin de reducir la movilidad de la
poblacion en el contexto de la lucha contra el COVID-19, y que entra en vigor el mismo
dia de su publicacion.

La Disposicion Adicional Primera del citado Real Decreto Ley establece: “El Ministerio de
Politica Territorial y Funcion Publica y los competentes en las comunidades auténomas y
entidades locales quedan habilitados para dictar las instrucciones y resoluciones que
sean necesarias para regular la prestacion de servicios de los empleados publicos
incluidos en el ambito de aplicacion del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Puablico, con el objeto de mantener el funcionamiento de los servicios publicos que se
consideren esenciales”.

De conformidad con la citada prevision legal, y en el gjercicio de las facultades conferidas
por la misma, esta Direccion General, mediante Resolucién numero 344/2020, de 30 de
marzo, por la que se dictan Instrucciones con relacién al desarrollo del trabajo del
personal al servicio de la Administracion General de la Comunidad Auténoma de Canarias
y sus Organismos Autonomos en el periodo comprendido entre el 30 de marzo y el 9 de
abril de 2020. Procediendo de esta forma a la adaptacion de las Resoluciones e
Instrucciones antes mencionadas, para garantizar la aplicacion del citado Real Decreto
Ley en el ambito de esta Administracion autonémica.

Mediante Real Decreto 487/2020, de 10 de abril, se prorroga el estado de alarma hasta
las 00:00 horas del dia 26 de abril de 2020, en las mismas condiciones establecidas en
el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, modificado por el Real Decreto 465/2020, de
17 de marzo, y por el Real Decreto 476/2020, de 27 de marzo.

Mediante Resolucion 371/2020, de 13 de abril, se procedié a modificar la citada
Resolucion de este Centro Directivo, numero 344/2020, adaptandola al nuevo marco
normativo establecido por la ultima disposicion citada.

En virtud del Real Decreto 514/2020, de 8 de mayo, es acordada una nueva prorroga del
estado de alarma por el periodo comprendido entre las 00.00 horas del dia 10 de mayo
de 2020 y las 00.00 horas del 24 de mayo proximo.

No obstante lo anterior, existen otros aspectos que deben ser tenidos en cuenta a la hora
de planificar y gestionar la forma en que esta Administracion autonémica haya de conti-
nuar desarrollando su actividad durante este periodo, avanzando de forma gradual, pla-
nificada y coordinada hacia la recuperacion de la actividad administrativa presencial.

Asi, una vez superada la fase mas aguda de expansion de la pandemia, con objeto de
facilitar una recuperacion paulatina de la actividad social y econémica, el Gobierno de la

En la direccion https://sede.gobcan.es/sede/verifica_doc puede ser comprobada la
autenticidad de esta copia, mediante el nimero de documento electrénico siguiente:

Or _WpfgezZ Fh_46D | FDi GznFogwdUgl



https://sede.gobcan.es/sede/verifica_doc?codigo_nde=0r_WypfgeZ_Fh_46DllFDiOznFogw8Ugl

oi»

Nacién ha definido el Plan para la transicion hacia una nueva normalidad, aprobado por
Acuerdo por el Consejo de Ministros de fecha 28 de abril de 2020. El objetivo fundamental
del Plan es conseguir que se recupere paulatinamente la vida cotidiana y la actividad
econdémica, minimizando el riesgo que representa la epidemia para la salud de la pobla-
cion y evitando que las capacidades del Sistema Nacional de Salud se puedan desbordar.

A esta finalidad responde la aprobacion del Procedimiento para la implantaciéon de
medidas de Prevencion de Riesgos Laborales frente al riesgo de exposicion al
SARS-CoV-2, en fecha 20 de abril de 2020, y sus sucesivas modificaciones o
actualizaciones, que tiene precisamente por objeto el desarrollo de las medidas de
prevencion frente al riesgo de exposicién del COVID-19 contenidas en el Anexo | de la
Resolucion numero 313/2020, de 12 de marzo, de la Direccién General de la Funcion
Puablica, por la que se aprueban las medidas a adoptar en los centros de trabajo
dependientes de la Administracion de la Comunidad Autébnoma de Canarias con motivo
del COVID-19, ampliando la informacion sobre las medidas preventivas que deben
adoptarse en las diferentes actividades desarrolladas por los empleados publicos, tanto
en los centros de trabajo, como en el ejercicio de sus funciones fuera de los mismos, y
sobre buenas practicas para los trabajadores, en base a las publicaciones realizadas por
los Ministerios de Sanidad y Trabajo.

Ante este escenario de transiciéon gradual y coordinada hacia lo que se ha denominado la
nueva normalidad, se hace imprescindible el establecimiento del marco organizativo y de
las medidas que favorezcan la recuperacion de esa normalidad también en el ambito
laboral de la Administracion autonémica canaria. Y es por ello que se dicta la presente
Resolucioén, que pretende conjugar la probada eficiencia alcanzada a través de férmulas
de prestacién de servicios en modalidades no presenciales, con la prevision de la
progresividad en la recuperacion de la actividad administrativa presencial y, de manera
muy especial, con las necesarias garantias de seguridad y salud para las empleadas y
los empleados publicos en el desemperio de sus funciones.

En su virtud, y en el ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 65 del Reglamento
Orgéanico de la extinta Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad, aprobado por
Decreto 382/2015, de 28 de diciembre, y vigente de conformidad con la Disposicion
Transitoria Primera del Decreto 203/2019, de 1 de agosto, por el que se determina la
estructura central y periférica, asi como las sedes de las Consejerias del Gobierno de
Canarias, en base a lo dispuesto en el articulo 6 del Real Decreto 463/2020, de 14 de
marzo y en la Disposicién adicional primera del Real Decreto Ley 10/2020, de 29 de
marzo,

RESUELVO

Primero.- Objeto y principios generales.

1. La presente Resolucién tiene por objeto establecer el marco general a que habra de
ajustarse la prestacion de los servicios por parte del personal de la Administracién
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autondémica canaria (Administracion General) a partir del 25 de mayo proximo, regulando
las distintas modalidades en que a partir de dicha fecha podra desarrollarse la prestacion
de dichos servicios, y garantizando la actuacién coordinada y homogénea de los distintos
Departamentos y Organismos Autdbnomos.

Esta regulacion persigue, por lo demas, que en la regulacién de esta materia sean toma-
dos en consideracion, tanto la necesaria garantia del servicio publico y de los intereses
generales a cuya satisfaccion se encamina la actividad administrativa, como los derechos
de los empleados y empleadas publicas y el necesario respeto y atencién a las medidas
encaminadas a favorecer la conciliacién familiar.

2. El cumplimiento de las medidas previstas en la presente Resolucion se ajustara a los
siguientes principios generales:

a) Continuidad de la prestacion del servicio publico.

b) Garantia de la seguridad y salud, tanto del personal al servicio de la Administracion
autondémica, como de los usuarios de los servicios.

c) Proteccién del personal especialmente sensible.
d) Conciliacion de la vida personal, laboral y familiar.
e) Priorizacion de las modalidades de trabajo no presenciales, incluido el teletrabajo.

f) Flexibilidad horaria y planificacion del trabajo mediante distintas formulas, como el
establecimiento de franjas horarias, para evitar la aglomeracién de personas.

Segundo. Ambito subjetivo de aplicacion.

1. La presente Resolucion es de aplicacion al personal que, con independencia de la
naturaleza juridica de su vinculo juridico y del caracter definitivo o temporal de éste, presta
sus servicios en el ambito de la Administracion General de la Comunidad Auténoma de
Canarias.

2. Forman parte de la Administracion General ademas de los servicios centrales y perifé-
ricos de las Consejerias y de la Presidencia de Gobierno, los Organismos Auténomos
relacionados en el articulo 1.2 de la Ley 19/2019, de 30 de diciembre, de Presupuestos
Generales de la Comunidad Autonoma de Canarias para 2020 y las Entidades previstas
en el articulo 1.3 de la citada Ley.

3. Quedan excluidos del ambito de aplicacién de esta Resolucion el personal del Cuerpo
General de la Policia Canaria, el personal al servicio de la Administracion de Justicia, el
personal docente no universitario que presta sus servicios en instituciones educativas y
el personal estatutario que presta sus servicios en instituciones de asistencia sanitaria
adscritos al Servicio Canario de La Salud, que se regiran por su normativa especifica.

No obstante, mientras no se dicte resolucién expresa en estos sectores, el presente acto
tiene vocacion general, sirviendo de criterio a tener en cuenta en su aplicacion supletoria,
siempre que no vaya en contra del régimen sectorial en el que se pretenda su aplicacién.
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Tercero.- Modalidades de trabajo.

Para salvaguardar la seguridad y la salud del personal al servicio de la Administracién
autondmica, durante la vigencia de esta Resolucion, las modalidades de trabajo seran
presenciales, no presenciales y mixtas, siendo éstas ultimas aquéllas en las que se opta
por una prestacion de servicios en modalidad no presencial de forma parcial.

La aplicaciéon de las distintas modalidades de prestacién de servicios tendra caracter es-
trictamente individual, y se efectuara teniendo en cuenta, tanto la garantia del servicio
publico, como las medidas organizativas que se establezcan por los distintos Departa-
mentos, Organismos y Centros Directivos, asi como en el propio servicio o unidad admi-
nistrativa, y las preferencias del empleado/a, siempre que en atencién a las caracteristi-
cas y contenidos funcionales del puesto desempefiado sea posible la prestacion bajo dis-
tintas modalidades.

Asimismo las distintas modalidades de trabajo reguladas en esta Resolucion tendran de-
terminadas especialidades en los supuestos en que se aleguen y acrediten razones de
Conciliacion Familiar.

Se incorpora como Anexo de esta Resolucion tabla resumen de las distintas modalidades
de prestacion de servicios, con indicacion de las principales caracteristicas de cada una
de ellas.

Cuarto.- Priorizacion de trabajo no presencial.

1. Durante la vigencia de esta Resolucion, y siempre que sea compatible con la naturaleza
del trabajo desempefiado, se priorizara la prestacion de los servicios en modalidades no
presenciales, evitando de esta forma la concentracién de personas en los centros de
trabajo, de conformidad con lo previsto en el apartado 5.2 del Procedimiento para la
implantacion de medidas de Prevencion de Riesgos Laborales frente al riesgo de
exposicion al SARS-CoV-2.

2. La modalidad de trabajo no presencial podra ser total o parcial, segun que su aplicacion
requiera o no de la prestacion de servicios de forma presencial en uno o mas dias de la
semana.

3. Los empleados y empleadas publicas que opten por esta modalidad, en cualquiera de
sus formas, total o parcial, deberan generar la correspondiente incidencia (GENERAL NO
PRESENCIAL) a través de SICHO, en el apartado Mis Solicitudes, que debera contar ne-
cesariamente con el V°B° del Jefe/Jefa del Servicio correspondiente, en su caso, asi como
con la autorizacién de la persona titular del Centro Directivo.

No se podra validar ni autorizar estas solicitudes en tanto no se acredite en el Sistema
que se ha dado cumplimiento a lo previsto en el Dispositivo Octavo, apartado 2, de esta
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Resolucioén, en cuanto a la obligatoriedad de comunicacién y/o actualizacion de los datos
del domicilio en el Sistema de Informaciéon de Recursos Humanos (SIRhUS).

4. Para la modalidad de trabajo no presencial PARCIAL, en el momento de formularse la
solicitud a través de SICHO, el empleado/a debera concretar el numero de jornadas en
que semanalmente se producira la prestacion de servicios de forma no presencial. El
numero minimo de jornadas en forma no presencial sera de 2 hasta un maximo de 4.

En estos supuestos, correspondera a la persona responsable de cada Servicio o Unidad
el determinar, los concretos dias de la semana_en que haya de producirse dicha presta-
cion presencial de servicios, estableciendo al efecto los turnos y rotaciones que sean
necesarios entre el personal a su cargo, teniendo en cuenta la necesidad de garantia del
funcionamiento del servicio, los intereses del empleado/a, y las medidas organizativas
encaminadas a la proteccion de la seguridad y salud del personal.

Una vez efectuada la asignacion de los concretos dias de la semana en que se vaya a
producir prestacion de servicios en forma presencial, debera informarse en el Sistema
SICHO como garantia del empleado, tanto en lo que se refiere a la correcta aplicacion de
las particularidades horarias de cada jornada de trabajo, como en la proteccion y asegu-
ramiento ante las contingencias que pudieran producirse en todo momento.

5. En cualquier momento, y siguiendo el mismo procedimiento indicado para la determi-
nacion de la modalidad de prestacion de servicios indicado en los apartados 3 y 4, podran
modificarse las condiciones de la prestacién de dicha modalidad, ya sea en el sentido de
que la prestacion de servicios se efectue en la modalidad no presencial total o parcial, o
bien, en este ultimo caso, en cuanto al nimero de jornadas en que se vaya a desarrollar
la actividad de forma presencial o la concrecion de los dias de la semana en que vaya a
producirse la misma.

6. La prestacion de los servicios en modalidades no presenciales, de forma total o parcial,
no supondra menoscabo de la jornada y horario de cada empleado o empleada publica
ni de sus retribuciones, debiéndose respetar en todo caso el descanso necesario y la
desconexién digital.

A tales efectos, la aplicacion SICHO incorporara un aviso, a través del que, una vez que
el empleado o empleada ha fichado la entrada, indicara que el mismo se encuentra en el
cumplimiento de su jornada, favoreciéndose de esta forma que sus compafieros/as de
trabajo y sus superiores jerarquicos puedan interactuar con el mismo a través de los dis-
tintos canales establecidos (correo electronico, plataformas o software de comunicacion,
mensajeria instantanea, etc...). Advirtiendo igualmente, una vez que se ha fichado la sa-
lida, que ha finalizado su jornada de trabajo, por lo que deberan interrumpirse igualmente
las citadas comunicaciones profesionales, salvo que circunstancias excepcionales y ra-
zones de urgencia justifiquen su activacion.

Quinto.- Prestacion de servicios en la modalidad presencial.
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El personal que no pueda desarrollar la prestacion de sus servicios a través de cualquiera
de las modalidades no presenciales prevista en el dispositivo anterior, bien por no dispo-
ner de los medios necesarios para ello, bien porque las propias caracteristicas de las
funciones que desarrolla no hagan posible esas modalidades, efectuaran dicha prestacion
de forma presencial.

En relacion con este personal deberan observarse de modo muy especial las previsiones
contenidas en el Procedimiento para la implantacion de medidas de Prevencion de
Riesgos Laborales frente al riesgo de exposicion al SARS-CoV-2, especialmente en
su apartado 5.2, debiendo los responsables de cada Servicio, en coordinacion y bajo las
directrices de los titulares de los centros directivos y de las respectivas Secretarias Ge-
nerales Técnicas u organos equivalentes de los Organismos Autonomos, planificar las
tareas y procesos laborales de forma que el personal pueda desarrollar su actividad con
las mayores garantias para su seguridad y salud en el trabajo, adoptando cuantas medi-
das sean necesarias a tal fin, tanto en lo que se refiere a la organizacion del trabajo pro-
piamente dicho, como en lo relativo a gestion de espacios y restantes aspectos contem-
plados en el citado Procedimiento.

Sexto.- Régimen de jornadas y horarios.

Durante la vigencia de la presente Resolucion, y segun la modalidad en que se efectue
la prestacidn de servicios, sera de aplicacién el régimen de jornada y horarios que a con-
tinuacién se establece:

a) Modalidades no presenciales de prestacion de servicios: Se aplicaran criterios de
maxima flexibilizacién en la jornada laboral, sin sujecién a los limites previstos en el De-
creto 78/2007, de 18 de abril, por el que se fija la jornada y el horario de trabajo del
personal al servicio de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de
Canarias y se establece el sistema de gestion de los mismos y en la Resolucién n°
669/2019, de 8 de julio, de la Direccion General de Ia Funcion Publica, por la que se
establecen medidas complementarias para la conciliacion de la vida personal, fa-
miliar y laboral del personal funcionario y laboral de la Administracion General de
la Comunidad Auténoma de Canarias. No obstante, se mantiene la obligatoriedad de
la jornada minima diaria de seis (6) horas, o la que proporcionalmente proceda, en los
casos de jornada reducida, en los términos establecidos por la normativa de referencia.

A estos efectos, y a fin de conjugar esta flexibilizacion de la actividad laboral con el normal
funcionamiento del servicio, los empleados y empleadas publicas deberan adoptar las
debidas medidas para asegurar la correcta coordinacion y eficacia en el desarrollo de su
actividad laboral, mediante las comunicaciones pertinentes a sus respectivos
responsables funcionales (Jefes de Area, de Servicio o de Seccién, segun los casos).

b) En los supuestos de prestaciéon de servicios en la modalidad presencial, o en las
jornadas de prestacion presencial del personal que tenga autorizada prestacién de
servicios en la modalidad no presencial PARCIAL, el desarrollo de la actividad laboral
se deberda ajustar a los limites establecidos en las normas antes citadas, en el periodo
horario comprendido entre las 7.00 y las 17.00 horas, debiendo las Secretarias Generales
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Técnicas u organos equivalentes y/o los Centros Directivos, segun las decisiones
organizativas que en el ambito de cada Departamento u Organismo Auténomo sean
adoptadas, establecer medidas que favorezcan la paulatina y gradual entrada del
personal en los centros de trabajo, evitando acumulaciones en los momentos de entrada
y salida a los mismos, o incluso durante el transcurso de la jornada laboral, mediante
férmulas como puede ser la asignacion de franjas horarias en los momentos de entrada
y salida, rotaciones en dichas franjas, y otras similares.

Mediante Resolucion de la Direccién General de la Funcion Publica, previa conformidad
del empleado o empleada publico afectado, y a propuesta motivada de la Secretaria
General Técnica del Departamento u érgano equivalente del Organismo Auténomo, se
podra autorizar medidas de mayor flexibilizacion de la jornada laboral, tales como el
establecimiento de franjas horarias sin sujecién a los limites previstos en el Decreto
78/2007, de 18 de abril, y en la Resolucion n® 669/2019, de 8 de julio.

Esta medida, cuya Unica finalidad es la de evitar al maximo cualquier riesgo para la salud
de los empleados y empleadas publicas, solo resultara de aplicacion en aquellos
supuestos excepcionales, debidamente acreditados, en que las caracteristicas del centro
de trabajo o de la actividad desarrollada, o el nUumero de empleados y empleadas que
prestan sus servicios en modalidad presencial en un determinado centro de trabajo, u
otras circunstancias similares, justifiquen su aplicacion.

Séptimo.- Excesos de jornada y realizaciéon de Horas o Servicios Extraordinarios.

1. En los supuestos en que la prestacién de servicios se realice de forma presencial, con
independencia de la prestacion bajo esta modalidad se produzca de forma total o parcial,
la realizacion de trabajos que excedan de la duracién de la jornada semanal y de Horas
o Servicios Extraordinarios estara sujeta al régimen actualmente vigente, tanto en cuanto
a su realizacion como en cuanto a su compensacion.

2. Cuando la prestacion de servicios se realice en la modalidad no presencial no resultara
de aplicacion el régimen previsto en las normas e instrucciones actualmente en vigor en
cuanto a la posibilidad de realizacién de excesos sobre la jornada semanal.

En la prestacion de servicios bajo esta modalidad, siempre que concurran razones de
urgente e inaplazable necesidad y previa autorizacion, en todo caso, del drgano compe-
tente, podra producirse la prestacién de Horas o Servicios Extraordinarios, con sujecion
al régimen aplicable tanto en cuanto a su realizacién como a su compensacion.

Octavo.- Sistema de Control Horario.

1. El sistema de fichaje obligatorio para todos los empleados y empleadas que, de con-
formidad con lo previsto en esta Resolucion, presten sus servicios a través de modalida-
des no presenciales de trabajo, sera el habilitado y puesto en funcionamiento en virtud de
la Resolucion de este Centro Directivo numero 323/2020, de 13 de marzo, por la que se

dictan INST. RUCCIONES PARA LA APLICACION Y DESARROLLO DE DETERMINADOS APARTADOS DE
LA RESOLUCION 313/2020, POR LA QUE SE ESTABLECEN MEDIDAS A ADOPTAR EN LOS CENTROS DE
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TRABAJO DEPENDIENTES DE LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS
CON MOTIVO DEL COVID-2019.

2. En consecuencia, dado que los fichajes se realizaran a través de la app moévil "Geo-
gestion horaria", con Geolocalizacion, y a fin de garantizar la adecuada proteccion de los
trabajadores durante el desarrollo de su actividad laboral, todo el personal que opte y al
que le sea autorizada esta modalidad de prestacion de servicios vendra obligado a comu-
nicar a su respectivo Servicio de Personal los datos de su domicilio, que deberan obrar
permanentemente actualizados en el Sistema de Informacion de Recursos Humanos
(SIRhUS).

A efectos de verificar si la citada informacion obra debidamente actualizada, el empleado/
empleada podra consultar los datos obrantes en el Sistema a través de la siguiente ruta:
https://www.gobiernodecanarias.org/cpj/dgfp/empleado/hoja_ext/index.jsp

3. El personal que preste sus servicios en la modalidad presencial, asi como aquel per-
sonal que efectue dicha prestacion a través de modalidades no presenciales de caracter
PARCIAL en los dias en que preste sus servicios de forma presencial, podra efectuar sus
fichajes a través de cualquiera de los siguientes medios:

%+ Através de la app movil "Geogestion horaria", con Geolocalizacién, pero teniendo
en cuenta que, con el fin de garantizar la adecuada proteccion de los trabajadores
durante el desarrollo de su actividad laboral, en estos casos el fichaje debera rea-
lizarse en la sede del Centro Directivo o centro de trabajo donde se efectua la

prestacion.

4+ A través de los terminales de fichaje del propio centro de trabajo, que contindan
plenamente operativos, debiendo observarse en este caso todas las medidas de
higiene de manos vinculadas a la utilizacion de estos dispositivos.

4. Como medida necesaria para garantizar la seguridad y salud de todo el personal, ase-
gurando la efectividad de sus derechos de proteccion ante las incidencias que pudieran
sobrevenir en la prestacion de los servicios en cualquiera de sus modalidades, a partir de
la efectividad de esta Resolucién todos los empleados y empleadas publicas de Adminis-
tracion General incluidos en el ambito de aplicacion del Decreto 78/2007, de 18 de abril,
por el que se fija la jornada y el horario de trabajo del personal al servicio de la Adminis-
tracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias y se establece el sistema de
gestion de los mismos, vendran obligados a la utilizacion del Sistema de Control Horario
(SICHO), mediante el fichaje al inicio y al final de la jornada o de los distintos periodos
en los que, teniendo en cuenta los criterios de maxima flexibilidad establecidos, se efectue
su cumplimiento.

En consecuencia, con efectividad a partir del dia 25 de mayo préximo quedaran sin efecto
las Resoluciones dictadas con anterioridad a la fecha de la presente, por las que hayan
sido autorizada cualquier exceptuacion a la utilizaciéon del Sistema SICHO para el control
y seguimiento del cumplimiento de Jornadas y Horarios.

Noveno.- Medidas de conciliaciéon familiar.
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1. Siempre que sea compatible con la naturaleza de las funciones desempefiadas, al
personal que tenga a su cargo menores de 14 afios, o mayores dependientes que
pudieran verse afectados por el cierre de centros educativos, centros especiales o centros
de mayores, le sera autorizada la prestacion de sus servicios en modalidades no
presenciales, en los términos previstos en el dispositivo Cuarto de esta Resolucion, con
las siguientes especialidades:

a) Los empleados y empleadas publicas que, por razones de conciliacion familiar, opten
por la prestacion de sus servicios en modalidades no presenciales (total o parcialmente)
deberan generar la correspondiente incidencia (CONCILIACION NO PRESENCIAL) a través
de SICHO, apartado Mis Solicitudes.

b) En el caso de optarse por la modalidad de trabajo no presencial PARCIAL, en el
momento de formularse la solicitud en el Sistema SICHO, el empleado/a debera concretar
el numero de jornadas en que semanalmente se producira la prestacion de servicios de
forma presencial. El nUmero minimo de jornadas en forma no presencial sera de 2 hasta
un maximo de 4, en los términos establecidos en el Dispositivo Cuarto, apartado 4 de esta
Resolucién.

En estos supuestos, la persona responsable de cada Servicio o Unidad atendera de ma-
nera muy especial, al determinar los concretos dias de la semana en que haya de produ-
cirse dicha prestacion presencial de servicios, a las necesidades e intereses del empleado
o0 empleada, puestos en relacion con la necesaria garantia del funcionamiento del servi-
cio, aplicandose en estos casos criterios de maxima flexibilidad en su determinacion.

¢) La denegacion de las solicitudes que se tramiten al amparo de lo previsto en este apar-
tado sdélo podra fundamentarse, bien en que las funciones desempefiadas sean incom-
patibles con la prestacion de servicios en la modalidad no presencial, o en que no consten
acreditados los supuestos de hecho en que se fundamente la solicitud.

En todo caso, sera requisito necesario para validar y autorizar estas solicitudes el que
conste acreditado que se ha dado cumplimiento a lo previsto en el Dispositivo Octavo,
apartado 2, de esta Resolucion, en cuanto a la obligatoriedad de comunicacién y/o actua-
lizacién de los datos del domicilio en el Sistema de Informacion de Recursos Humanos
(SIRhUS).

2. El personal que encontrandose en cualquiera de las situaciones previstas en este
dispositivo, por tener a su cargo menores, o mayores dependientes, que pudieran verse
afectados por el cierre de centros educativos, centros especiales o centros de mayores,
no pudiera acogerse a modalidades no presenciales de prestacion de servicios por
resultar las mismas incompatibles con la naturaleza y caracteristicas de la actividad
desempefiada, debera efectuar la prestacion de sus servicios de forma presencial,
resultando de aplicacion lo previsto en los dispositivos Quinto, Sexto y Séptimo de esta
Resolucién.

No obstante lo anterior, el personal que, encontrandose en las citadas circunstancias,
desee acogerse a las especialidades contempladas en el apartado 3.b) siguiente, debera
generar y tramitar en SICHO la correspondiente incidencia (CONCILIACION PRESENCIAL
TOTAL).
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Si por las circunstancias personales concurrentes, el empleado/a necesitara que dicha
prestacion de servicios presenciales se desarrollara conforme a medidas especiales de
ADAPTACION HORARIA, en los términos que se establecen en el apartado 3.c)
siguiente, debera formalizar la correspondiente solicitud ante la Secretaria General
Técnica del Departamento u érgano equivalente del Organismo Auténomo, debiendo
dichas medidas de mayor flexibilizacion ser autorizadas mediante Resolucion de esta
Direccién General.

3. El régimen de jornadas y horarios que se encuentre aplicable al personal al que le sea
autorizada la aplicacion de las medidas previstas en este dispositivo, seréa el siguiente:

a) Cuando la prestacion de servicios se realice de forma no presencial, resultara de

aplicacion lo previsto en el dispositivo Sexto, a) de esta Resolucion.

b) En los supuestos de prestacion de servicios en la modalidad presencial, (total o

parcial) la actividad laboral se debera desarrollar en el periodo horario
comprendido entre las 7.00 y las 17.00 horas, pero con criterios de maxima
flexibilizacién horaria, sin sujecion a los limites previstos en el Decreto 78/2007,
de 18 de abril, por el que se fija la jornada y el horario de trabajo del personal
al servicio de la Administracion Publica de la Comunidad Autonoma de
Canarias y se establece el sistema de gestion de los mismos y en la
Resolucioén n° 669/2019, de 8 de julio, de Ia Direccion General de la Funcion
Publica, por la que se establecen medidas complementarias para la
conciliacién de la vida personal, familiar y laboral del personal funcionario y
laboral de la Administracion General de la Comunidad Autéonoma de
Canarias. No obstante, se mantiene la obligatoriedad de la jornada minima diaria
de seis (6) horas, o la que proporcionalmente proceda, en los casos de jornada
reducida, en los términos establecidos por la normativa de referencia.

A los efectos de que estos criterios de maxima flexibilizacién horaria puedan ser
debidamente conjugados con las necesidades organizativas y la garantia del fun-
cionamiento de los servicios, el personal vendra obligado a mantener la debida
coordinacion con los responsables de los Servicios y Unidades a que estén ads-
critos, de forma que sea posible la necesaria planificacion de la actividad y un
desarrollo eficiente de la misma.

En aquellos supuestos excepcionales en que, por las circunstancias del personal
y/o las caracteristicas de las funciones de su puesto de trabajo, no resultara
posible o suficiente la aplicacion de las medidas especiales de adaptacion horaria
previstas en los apartados precedentes, correspondera a la Secretaria General
Técnica del Departamento o al 6rgano equivalente del Organismo Auténomo
correspondiente formular propuesta de las medidas excepcionales de adaptacion
que se consideren procedentes. Dichas propuestas, acompafadas en su caso de
la documentacion justificativa de las circunstancias concurrentes y de la
conformidad del interesado, deberan ser remitidas a la Direccion General de la
Funcion Puablica para su valoracion y, en su caso, autorizacion.

4. El personal al que, con arreglo a lo previsto en este dispositivo, y por motivos de Con-
ciliacion Familiar, le sea autorizada la prestacidon de sus servicios en cualquiera de las
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modalidades contempladas en el mismo, no le sera de aplicacion el régimen previsto en
las normas e instrucciones actualmente en vigor en cuanto a la posibilidad de realizacién
de excesos sobre la jornada semanal ni a la realizacion de Horas o Servicios Extraordi-
narios

5. En cuanto a la acreditaciéon del supuesto de hecho, quienes ya hubieran solicitado y
tuvieran autorizada alguna medida de conciliacién por menor de 14 afos, mayor con
discapacidad, o persona de avanzada edad a cargo, no deberan aportar la
documentacion que acredite dichas circunstancias al tratarse de documentos que ya
obran en poder de la Administracion.

En caso contrario, se podrd justificar la concurrencia del supuesto de hecho, mediante la
presentacion inicial de una declaracion responsable, sin perjuicio de que los servicios de
personal requieran en cada caso la aportacién de la documentaciéon complementaria que
resulte necesaria para la acreditacion de las circunstancias en que se fundamente la
solicitud.

Décimo.- Informacion.

1. A los efectos de que por esta Direccion General pueda efectuarse un adecuado segui-
miento del proceso de recuperacion de la normalidad en la prestacion de los servicios de
forma presencial en el ambito de aplicacion de esta Resolucion, y de forma muy especial,
de que en dicho proceso la prestacion de servicios en la modalidad presencial se efectue
con las maximas garantias para la seguridad y salud de los empleados y empleadas pu-
blicas, la Secretaria General de la Presidencia de Gobierno, las Secretarias Generales
Técnicas de los Departamentos y los érganos equivalentes de los distintos Organismos
Autdnomos deberan remitir a este Centro Directivo, antes del 25 de mayo préximo, una
planificacion de las actividades que se iran desarrollando de forma presencial en los cen-
tros de trabajo incluidos en su respectivo ambito competencial.

Esta planificacion debera incluir informacion sobre los siguientes extremos:

a) Fechas previstas para la reanudacion de la actividad presencial, con prestacion
de servicios por parte del personal en esta modalidad, en cada uno de los ambitos
de actividad y centros de trabajo.

b) Numero de personas destinadas a cada una de las actividades en los distintos
centros de trabajo, asi como, en el caso de preverse una incorporacion escalo-
nada y gradual, nimero de personas para cada una de las fases y fechas en que
esté prevista dicha reanudacion.

c¢) Descripcion de las medidas adoptadas o previstas para el desarrollo de las acti-
vidades de una forma segura.

La Secretaria General Técnica de la Consejeria de Educacion, Universidades, Cultura y
Deportes debera facilitar la informacion a que se refieren los apartados a) y b) anteriores
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de forma diferenciada, segun se trate de actividad y personal que presta sus servicios
en centros docentes, o en servicios centrales y/o territoriales que no tengan dicho carac-
ter.

2. Las modificaciones y ajustes que puedan ir produciéndose sobre la planificacion efec-
tuada debera ser igualmente comunicada, de forma inmediata, a este Centro Directivo.

3. Ademas de la informacion sefialada en los apartados precedentes, y a fin de lograr la
maxima eficiencia en el establecimiento y seguimiento de las medidas de proteccion de
los empleados y empleadas publicas, las distintas Secretarias Generales Técnicas de los
Departamentos y los érganos equivalentes de los distintos Organismos Auténomos debe-
ran designar, entre el personal a su servicio, un responsable-coordinador que disponga
de toda la informacion requerida de forma permanentemente actualizada, conozca el es-
tado de ejecucién de las medidas planificadas y de las modificaciones o adaptaciones
previstas, a través del que el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales podra formu-
lar consultas, solicitar las aclaraciones que resulten necesarias y recabar cualquier infor-
macién adicional.

Esta designacion debera ser igualmente puesta en conocimiento de la Direccién General
de la Funcién Publica antes del 25 de mayo de 2020.
Decimoprimero.- Ambito temporal de aplicacion.

La presente Resolucion sera de aplicacion a partir del 25 de mayo de 2020 y extendera
sus efectos en tanto persistan las actuales circunstancias.

A partir de dicha fecha no resultaran aplicables las Resoluciones e Instrucciones dictadas

por este Centro Directivo en cuanto se opongan o contradigan lo establecido en la
presente Resolucion.

La Directora General de la Funcion Publica
Laura M? Martin Pérez
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‘A)
Gobierno Consejerfa de Administraciones
de Canarias Publicas, Justicia y Seguridad
Direcci6n General de la Funcién Publica

Propuesta para establecer el marco general a que habra de ajustarse la prestacion de los servicios por parte del personal de la Administracion autonémica canaria

ANEXO

(Administracion General) a partir del 25 de mayo préximo

| SOLICITUD | COMUNICACION (1) | RESOLUCION (2) FICHAJE TIPO DE JORNADA | EXCESO DE JORNADA | HORAS EXTRAS |
Sede Adva. | Domicilio
TELETRABAJO | si ] No \ si No Si(3) Flexible | No | si \
. . . . Decreto 78/2007, )
Parcial (4) Si No Si Si No de 18 de abril, Sl Si
. Decreto 78/2007, . .
PRESENCIAL No No No Si No de 18 de abrl, si Si
~ CONCILIACION 5y | si Si Si Si No Adaptada | No No

(1) Declaracion Responsable

(2) Titular C.D + titular unidad
(3) Actualizacién obligatoria
de domicilio

(4) Minino 2 dias teletrabajo,
maximo 4.

(5) Solo modalidad presencial

Este documento ha sido firmado electrénicamente por:

LAURA MARIA MARTIN PEREZ - DIRECTOR/A GENERAL

Fecha: 19/05/2020 - 07:12:13

Este documento ha sido registrado electronicamente:

RESOLUCION - N°: 505/ 2020 - Tomo: 1 - Libro: 31 - Fecha: 19/05/2020 11:59:18

En la direccion https://sede.gobcan.es/sede/verifica_doc puede ser comprobada la
autenticidad de esta copia, mediante el nimero de documento electrénico siguiente:

Or _Wpfgez Fh_46D | FDi OznFogw8Ugl

El presente documento ha sido descargado el 19/05/2020 - 12:01:39

Fecha: 19/05/2020 - 11:59:18



https://sede.gobcan.es/sede/verifica_doc?codigo_nde=0r_WypfgeZ_Fh_46DllFDiOznFogw8Ugl

