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I11. Otras Resoluciones
Consejeria de Administraciones Puablicas, Justicia y Seguridad

1306 Instituto Canario de Administracion Publica (ICAP).- Resolucion de 11 de marzo de
2020, de la Directora, por la que se hace piiblico el Plan de Formacion para 2020.

El Instituto Canario de Administracion Publica, en el marco del Acuerdo de Formacién
para el Empleo de las Administraciones Publicas de 9 de marzo de 2018, publicado por
Resolucion de la Secretaria de Estado de Funcién Publica (BOE n°® 74, de 26.3.18), ha
elaborado un Plan de Formacién en el que se incluyen las lineas y programas de actuacion
que responden a las politicas de planificacién de los recursos humanos de nuestra Comunidad
Auténoma, con el objetivo de atender las necesidades de perfeccionamiento profesional,
desarrollo personal y mejora de la calidad de los servicios que se ofrecen a la ciudadanfa.

El Plan ha sido aprobado por el Consejo de Administracion del Instituto Canario de
Administracion Publica, en sesion celebrada el dia 9 de marzo de 2020 y, posteriormente,
aprobado por la Comisién de Formacién para el Empleo de la Comunidad Auténoma de
Canarias, en sesion celebrada también el 9 de marzo de 2020.

En uso de las atribuciones conferidas por el Decreto 130/2014, de 29 de diciembre, por
el que se aprueba el Reglamento de organizacion y funcionamiento del Instituto Canario de
Administracion Puablica,

RESUELVO:

Unico.- Dar publicidad al Plan de Formacién del Instituto Canario de Administracion
Pdblica para el afio 2020, mediante su publicacion en el Boletin Oficial de Canarias.

Santa Cruz de Tenerife, a 11 de marzo de 2020.- La Directora, Eva de Anta de Benito.
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PLAN DE FORMACION 2020

1. INTRODUCCION.

Laformacion es una herramienta para resolver problemas de la organizacién y las acciones
formativas son instrumentos para construir soluciones a disfunciones organizacionales.

El articulo 8 del Decreto 130/2014, por el que se aprueba el Reglamento de organizacion
y funcionamiento del Instituto Canario de Administracion Publica (BOC n° 3, de
7.1.15), establece que el instituto “aprobard el plan anual de actividades formativas y de
perfeccionamiento del personal al servicio de las Administraciones Ptblicas canarias de
acuerdo con los objetivos establecidos por la Consejeria competente en materia de funcién
publica, en el que se recogerdn las actividades formativas a desarrollar durante el afo
natural”.

El Plan para 2020 del Instituto Canario de Administracién Puiblica (en adelante, ICAP)
se ha elaborado teniendo en cuenta el Acuerdo de Formacién para el Empleo de las
Administraciones Publicas de 9 de marzo de 2018 (BOE n° 74, de 26.3.18) y va dirigido
al personal empleado publico de la Administracion Piblica de la Comunidad Auténoma de
Canarias y de sus organismos auténomos, al personal de las entidades locales de Canarias,
de la Administraciéon General del Estado en Canarias y asi mismo, en ejecucién de los
convenios suscritos o que se puedan suscribir con otras entidades y Administraciones, al
personal al servicio de las mismas.

La deteccion de necesidades formativas y la evaluacion de la formacién son las dos
dimensiones clave de cara a una buena estrategia de formacion.

La deteccién de las necesidades nos permite hacer la programacién de actividades
formativas adaptadas a la realidad y la evaluacién es lo que da sentido y valor afadido al
Plan, por lo que obtener resultados tangibles y comunicarlos ayuda a la toma de decisiones
estratégicas.

El objetivo es ofrecer una formacién que dé respuesta a las necesidades reales, colectivas
e individuales de las administraciones publicas.

De esta manera se pretende conseguir una mayor eficiencia formativa, contando con
la colaboraciéon de los diferentes centros directivos y unidades administrativas, para
incrementar la motivacién de las empleadas y empleados publicos y con ello, lograr una
mayor implicacion en la mejora de la calidad de los servicios.

Se entiende por tanto, que la dindmica de las acciones formativas ha de ser participativa y
colaborativa. Los conocimientos se tienen que transferir al desempefio del puesto de trabajo.
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Cabe sefialar en el presente Plan la inclusién de actividades formativas dirigidas a la
difusién y formacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030, dos
dreas mds en el Itinerario Formativo de Competencias Digitales: concretamente el Area
de Seguridad y el Area de Solucién de Problemas. De esta manera se ofertan las 5 dreas
competenciales recogidas en el Marco de referencia europeo para el desarrollo de las
competencias digitales. También es significativo el aumento de plazas ofertadas en el
Itinerario de inglés, triplicando el nimero total con respecto a ejercicios anteriores.

Asimismo, se mantiene el compromiso de incluir actividades formativas especificas en
materia de Transversalidad de género, en respuesta al compromiso adoptado por el Gobierno
de Canarias en el marco de la Estrategia para la igualdad de mujeres y hombres 2013-2020,
incrementdandose la oferta de acciones formativas en esta materia.

Las acciones formativas que configuran este Plan se organizan atendiendo a la
administracion de procedencia del personal empleado publico:

* Comunidad Auténoma de Canarias (CAC): los destinatarios son personal de la CAC.

* Interadministrativo: los destinatarios son el personal al servicio de todas las
Administraciones Puiblicas en Canarias (Administracién Local, Autonémica y General del
Estado) y asi como, en ejecucién de los convenios suscritos o que se puedan suscribir con
otras entidades y Administraciones, el personal al servicio de las mismas.

El Plan contempla las siguientes modalidades formativas:

* Modalidad presencial: esta modalidad favorece la interaccién entre profesorado y
alumnado al coincidir en el espacio y en el tiempo.

* Modalidad on line: una de las principales ventajas de esta modalidad es la adaptacion
a la disponibilidad de cada alumna o alumno, asi como facilitar el acceso a la formacion a

un mayor nimero de personas.

* Modalidad semipresencial: comparte elementos de las dos anteriores.

Del total de las plazas ofertadas, 8.697 se corresponden con actividades en modalidad
presencial, 283 en semipresencial y 5.250 on line.

DISTRIBUCION DE LAS PLAZAS
POR MODALIDAD DE FORMACION AL
Presencial 8.697
Semipresencial 283
On line 5.250
Total 14.230
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El presente Plan tiene un presupuesto de 626.884,10 euros. Consta de 309 ediciones,
suman un total de 4.960 horas lectivas y 14.230 plazas.

PRESUPUESTO EDICIONES HORAS PLAZAS

626.884,10 € 309 4.960 14.230

Con el fin de dar cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucién de 21 de marzo de
2018, de la Secretaria de Estado de Funcion Publica, por la que se publica el Acuerdo de
Formacion para el Empleo de las Administraciones Publicas de 9 de marzo de 2018, en lo
relativo al grado de participacion de los sindicatos, el ICAP, a finales de 2018, acordé con
las organizaciones sindicales mds representativas que para la elaboracion de los planes de
formacion, podrian remitir directamente al ICAP las propuestas formativas que considerasen
oportunas para satisfacer las necesidades formativas detectadas en caso de estar destinadas a
todo el colectivo de la Comunidad Auténoma de Canarias o bien, al departamento concreto
por afectar a su colectivo especifico.

Por otro lado, al personal designado como coordinador con el ICAP en las distintas

consejerias, se le ha indicado que deben hacer participe a los comités de empresa y juntas de
personal, tanto de las propuestas formativas a presentar,como en la deteccidn de necesidades.

2.OBJETIVOS.

El objetivo general del Plan es la formacién del colectivo de empleadas y empleados
publicos en conocimientos, habilidades y actitudes, que mejoren su competencia para el
desempeiio de las tareas asignadas a sus puestos de trabajo, colaborando asi en su desarrollo
profesional y en la mejora en la calidad de los servicios que se prestan a la ciudadanfa.

Los objetivos especificos son:

* Difundir y formar al personal en el conocimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y la Agenda 2030.

* Continuar con la oferta de acciones formativas relacionadas con la incorporacion
transversal del enfoque de género.

* Atender la demanda especifica de los departamentos, organismos auténomos y érganos
horizontales, en aquellas dreas que consideran necesarias para la formacién de su personal.

e Continuar con la formacién del personal en Competencias Digitales a través de una
formacion especializada por medio de itinerarios especificos.

* Seguir potenciando las dreas de idiomas, de tecnologias de la informacién y la
comunicacién y de politicas de igualdad.
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* Ofertar actividades que promuevan el trabajo colaborativo, la gestion del conocimiento
y la innovacién en el dmbito puiblico.

* Potenciar la oferta de actividades formativas en materia de proteccion de datos
personales y contratacion administrativa.

* Ampliar la oferta de contenidos ofrecidos a través del Programa de Autoformacion.

* Incrementar las acciones formativas dirigidas a colectivos especificos.

* Adaptar permanentemente el Plan de Formacién a los cambios organizativos y
normativos.

3. AMBITO DE APLICACION.

El dmbito de aplicacién del Plan de Formacion para 2020 del ICAP es la Comunidad
Auténoma de Canarias. Se dirige a las empleadas y empleados publicos de la Administracion
Pdblica del Gobierno de Canarias y sus organismos auténomos, al personal de las entidades
locales y de la Administracion General del Estado en Canarias.

En el apartado Comunidad Auténoma, los destinatarios son el personal funcionario y
laboral de la Administraciéon de la Comunidad Auténoma de Canarias y sus organismos
auténomos, exceptuando al personal docente y sanitario.

En el apartado Interadministrativo, los destinatarios son:

* Personal de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Canarias y sus organismos
auténomos.

* Personal de las Corporaciones Locales canarias y sus organismos autonomos.
* Personal de la Administracion General del Estado en Canarias.

* Personal de otras Entidades y Administraciones en ejecucion de convenios.
4.MODALIDAD DE GESTION.

La modalidad de gestion prevista en las distintas actividades formativas es la de gestion
directa. La estructura y los recursos con los que cuenta el ICAP permiten realizar la
planificacion prevista.

5. DETECCION DE NECESIDADES.

El fin dltimo del proceso de deteccion de necesidades formativas es disefiar un Plan de
Formacién que permita la mejora de la organizacidn.
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El proceso de deteccion de necesidades formativas trata de conocer la situacion de la
organizacion y qué debemos aprender para llevar a cabo de la mejor manera posible nuestra
tarea.

La obtencién de la informacion se ha realizado por los siguientes medios:

* Los cuestionarios cumplimentados por el profesorado al finalizar la actividad formativa.

e Las propuestas del grupo de trabajo, constituido por el personal técnico del ICAP y las
personas designadas por cada uno de los departamentos y organismos auténomos.

* El andlisis de las actividades formativas realizadas por el ICAP y el resto de institutos
y escuelas publicas de formacidn, las propuestas de los distintos departamentos, organismos
auténomos, centros directivos de cardcter horizontal y del sector privado.

* Estudio de las novedades legislativas que inciden en la gestién administrativa.

e Las propuestas de las organizaciones sindicales, remitidas ya directamente al ICAP o
al Departamento concreto por afectar a un colectivo especifico.

6. ESTRUCTURA DEL PLAN.

Las actividades formativas que configuran el Plan para 2020 se estructuran en los
siguientes programas segun la administracién de procedencia de sus destinatarios:
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I. DIRIGIDOS AL PERSONAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE CANARIAS

PROGRAMA DE FORMACION GENERAL
Se imparte formacion de cardcter transversal orientada al desarrollo de las competencias
profesionales para la polivalencia laboral, la adaptacién al cambio y el aprendizaje

permanente.

Los destinatarios son el colectivo de empleadas y empleados publicos de la Administracion
de la CAC.

Las actividades que configuran este programa se distribuyen en torno a las siguientes

areas:
AREA EDICIONES ngx:s T':)L:\:LA:s

Organizacion del trabajo y mejora de habilidades 22 342 1.270
Tecnologias de la informacién y la comunicacion 15 425 1.300
Econdmica-presupuestaria 1 20 50
Juridica-administrativa 19 560 1.860
Politicas de Igualdad 6 104 240
Idiomas 3 180 430
Prevencidn de riesgos laborales y salud laboral 7 126 470
Transparencia y Buen Gobierno 6 30 1.500

Totales 79 1.787 7.120

PROGRAMA DE FORMACION SECTORIAL

En este programa se oferta formacién especifica para el dominio de las competencias del
puesto de trabajo y responde a los objetivos estratégicos de cada departamento.

Para configurar este programa se han tenido en cuenta las propuestas recibidas y el
numero de empleados de cada uno de los departamentos y organismo auténomos.

Las personas destinatarias de esta formacién son designadas por el ICAP a propuesta de
los responsables de las Secretarias Generales Técnicas o de los 6rganos asimilados de los

organismos auténomos.

En la siguiente tabla se indican los datos relativos a las actividades especificas de
determinados departamentos y las previstas de cardcter horizontal.
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DEPARTAMENTO/ORGANISMO EDICIONES T'g?_::fss TZL'II'\:LAESS
Presidencia del Gobierno 4 18 100
Consejeria de Hacienda, Presupuestos y Asuntos Europeos 14 191 327
Consejeria de Administraciones Publicas, Justicia y Seguridad 2 10 60
;)ui_:ficc(i:;én General de Relaciones con la Administracion de 2 263 535
i?vnes:tjjga de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y 12 110 340
Consejeria de Sanidad 8 80 210
Consejeria de Educacion, Universidades, Cultura y Deportes 20 192 740
Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo 2 10 60
Servicio Canario de Empleo 18 228 420
Consejeria de Agricultura, Ganaderia y Pesca 6 128 100
Consejeria de Turismo, Industria y Comercio 4 30 90
Consejeria de Obras Publicas, Transportes y Vivienda 2 18 38
Comslera de sl bl LuchaconimelCamtie |33 | g0 |0
e it e pr oo o | s | o
Totales 212 2.922 5.210

Esté prevista la celebracion a lo largo del afio de las siguientes Jornadas, dirigidas al
personal de la Administracion Publica del Gobierno de Canarias.

DENOMINACION EDICIONES E':)cl)ggil :I;.::Izlgf‘l
Protocolo de acoso en el entorno laboral de la 2 5 150
Administracidn Publica de la CAC
La Transparencia en el marco del Gobierno Abierto 2 5 250
Los datos abiertos en el marco del Gobierno Abierto 2 5 250
Participacién ciudadana en el marco del Gobierno Abierto 2 5 250

PROGRAMA GESTION DEL CONOCIMIENTO

Este programa incluye a su vez el programa especifico Mentor y las comunidades de
aprendizaje profesional:

- PROGRAMA MENTOR

Consiste en que la experiencia, formacion y conocimiento de unas personas se pone al
servicio de otras para que la Administraciéon de la Comunidad Auténoma Canaria mejore.
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Los participantes mentorizados desarrollardn un plan de accién que les permitird mejorar
aquellas competencias personales y profesionales que mds necesitan potenciar, con la
colaboracién de una persona mentora que le ofrece apoyo, experiencia y acompafiamiento
durante este proceso a través de sesiones de mentoreo.

Se parte de la creencia de que existen grandes profesionales dentro de nuestra organizacion
que hay que aprovechar, potenciando asi la cultura colaborativa. Asimismo, se pretende
fomentar un rol directivo en el que se desarrollen competencias de habilidades sociales y de
gestion que permitan un liderazgo eficaz.

Este afio se avanza en el itinerario formativo de las personas mentoras ofertando una
formacién en Mentoria Coach.

DENOMINACION EDICIONES | HORAS PLAZAS
Desarrollo Individualizado de competencias directivas 1 24 20
Mentoria Experta 1 40 8
Mentoria Coach 1 40 12
Totales 3 104 40

- COMUNIDAD DE APRENDIZAJE PROFESIONAL (CAP)

La Comunidad de Aprendizaje Profesional es una actividad formativa, donde un grupo
de empleadas y empleados ptblicos que desarrollan funciones con una temdtica comun,
comparten y adquieren conocimientos de forma conjunta mientras elaboran un producto
final que puede ser un proyecto, un plan, una guia, un protocolo, un manual de procedimiento
o la realizacién de un estudio de investigacion sobre la materia.

Con esta modalidad formativa se pretende también generar espacios que favorezcan
la transferencia del conocimiento, el desarrollo del talento y el aprendizaje colaborativo y

experiencial.

Como cualquier actividad formativa, incluye unos objetivos de aprendizaje, unos criterios
de organizacién y de evaluacion:

e Estard vinculada a una materia novedosa, o de mejora de la calidad, que aporte un valor
afiadido a la organizacidn.

e Tendra una duracién, dependiendo de los objetivos a alcanzar, que no supere 60 horas
lectivas.

* La metodologia es semipresencial.
Por este motivo, si a lo largo del afio se solicita por algiin centro directivo la necesidad

de organizar una CAP, este Instituto contempla en el presupuesto una cantidad dirigida a
este fin.
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PROGRAMA DE FORMACION PARA LA REASIGNACION DE EFECTIVOS, ADECUACION
AL DESEMPENO Y DE PROMOCION Y ACCESO.

Este programa va destinado:

- Al personal que por la movilidad de efectivos, reorganizacion de los recursos humanos
o modificacion funcional de 6rganos o servicios, necesite formacion especifica para atender
su adaptacion al nuevo puesto de trabajo, y a aquellos empleados que deben adquirir nuevas
competencias debido a una reorganizacion funcional en su puesto de trabajo.

- Al personal empleado publico que puede acceder a nuevos puestos y para los que se
organizan actividades formativas destinadas a la adaptacién de los conocimientos al ejercicio
de las funciones a desempefiar en el nuevo puesto de trabajo.

PROGRAMA DE ACOGIDA

La finalidad de este programa, complementario del anterior, es ofrecer un proceso
formativo a las personas que acceden a la Administracion del Gobierno de Canarias
procedentes de convocatorias de empleo piblico, de manera que puedan adaptarse mds
eficazmente a su nuevo puesto de trabajo.

En la actualidad se esta trabajando coordinadamente con la Direccién General de
Modernizacién y Calidad de los Servicios en la organizacién de unas jornadas formativas
sobre distintas materias dirigidas al personal funcionario de reciente incorporacion,
procedente de los tltimos procesos selectivos.

ITINERARIOS FORMATIVOS

En los itinerarios formativos se recogen las acciones formativas que permiten adquirir
conocimientos gradualmente a lo largo del tiempo.

En el Itinerario de Competencias Digitales, este afio se ofertan las cinco dreas
competenciales que recoge el Marco de referencia europeo para el desarrollo de las
competencias digitales. Las 5 dreas contemplan un total de 21 competencias y en los tres
niveles de dificultad de cada una, bdsico, intermedio y avanzado, organizados en modalidad
on line y con 15 horas lectivas por nivel.

Ademds, se ofertan los itinerarios de idiomas inglés y francés.

HORAS PLAZAS

DENOMINACION EDICIONES TOTALES TOTALES

Competencias Digitales:

Area de Informacién
Area de Comunicacién 5 225 600
Area de Creacién de contenidos
Area de Seguridad

Area de Resolucién de problemas

Inglés 1 60 300
Francés 1 60 80
Totales 7 345 980
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II. PROGRAMAS DIRIGIDOS AL PERSONAL DE TODAS LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS EN CANARIAS

FORMACION INTERADMINISTRATIVA

El Plan recoge un conjunto de actividades formativas de caricter transversal dirigidas
al personal empleado publico de las diferentes Administraciones Publicas en Canarias, que
tienen como objetivo mejorar la gestién de aquellos servicios en los que concurren varias
administraciones, compartiendo recursos formativos, normas y pautas de actuacion.

Las actividades incluidas para el presente afio se distribuyen atendiendo a las siguientes
areas:

AREA EDICIONES T?ngsss T%::LA:S
Organizacidn del trabajo y mejora de habilidades 2 20 400
Juridica-administrativa 2 40 100
Unidn Europea 1 25 50
Prevencion de Riesgos Laborales 1 25 60
Totales 6 110 610

JORNADAS INTERADMINISTRATIVAS

Es una actividad formativa de duracién limitada, en la que se aborda un tema desde la
perspectiva de distintos profesionales relacionados con el mismo.

Alo largo del afio se convocaran aquellas jornadas que por la tematica resulten de interés
al personal empleado publico de las distintas Administraciones Publicas en Canarias.

Durante este ejercicio estd prevista la celebracion de jornadas sobre la Agenda 2030 y
el reto de los Objetivos de Desarrollo Sostenible a celebrar en las 7 islas y las III Jornadas
sobre Proteccion de datos de cardcter personal.

PROGRAMA DE AUTOFORMACION

Este programa constituye una alternativa formativa que permite a un nimero muy amplio
de personas la adquisicion de conocimientos de un modo auténomo. Este aprendizaje se
posibilita a través de la plataforma virtual del ICAP, mediante el acceso a contenidos de
modalidad on line. Esto supone una serie de ventajas: facil accesibilidad, flexibilidad horaria,
formacion individualizada, autoevaluacion y actualizacion permanente de conocimientos.
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En esta modalidad:

* Los y las participantes acceden a los contenidos durante un periodo més amplio de
tiempo ajustando el aprendizaje a su disponibilidad.

* No se contempla la figura del tutor o tutora.

* La realizacion de estas actividades no ird acompaiiada de certificacion, salvo que asi
se establezca.

* Se realizard la inscripcion y la actividad en el periodo elegido por el personal interesado,
completando la formacidén en el plazo establecido para la realizacion de la misma.

El programa incluye temas y dreas que por su contenido han de estar al alcance del mayor
nimero posible de trabajadoras y trabajadores.

En 2020 estd previsto que se incluyan cinco nuevos cursos y la revision de otros que
necesitan actualizar su contenido, siendo el nimero total de actividades que configurardn
este programa de treinta y siete.

PROGRAMA DE COOPERACION Y COORDINACION

Este programa va dirigido, por un lado, al disefio y desarrollo de acciones formativas en
coordinacion con unidades administrativas o transversales alineadas con sus estrategias de
actuacion. En este sentido, el ICAP colabora con la Consejeria de Educacion, Universidades,
Cultura y Deportes en la organizacion de la accion formativa “Buenas pricticas de higiene y
manipulacién de alimentos, intolerancias y alergias alimentarias en el servicio de comedores
escolares de Canarias”, proporcionando la formacion del personal destinatario de esta
actividad de manera continua.

Y por otro lado, a la cooperacién con otros organismos con funciones en materia de
formacion, a fin de conseguir un mayor rendimiento de los recursos formativos que se
disponga (INAP, escuelas e institutos de administracion publica de otras comunidades
auténomas y otras entidades publicas).

7. DISENO DEL PLAN

En su disefio, el Plan de Formacién del ICAP contempla los siguientes aspectos:

* Tipo de actividad formativa: curso, seminario, taller, jornadas, comunidad de aprendizaje
profesional, itinerario formativo.

* Temporalizacion: distribucion de las actividades formativas durante el periodo de
ejecucion del Plan.

* Modalidad de formacion: on line, semipresencial y presencial.
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* Destinatarios: segtin el grupo, el perfil y la administracion de procedencia.
* Duracion de las actividades: de larga duracién (de 30 horas o mds) y de corta duracion.

* Presupuesto: estimacién de todos aquellos aspectos econdémicos de las distintas
actividades.

* Modalidad de asistencia:
- Asistencia voluntaria de libre concurrencia sujeta a convocatoria publica.

- Asistencia durante la jornada laboral, referida a que la participacién de las alumnas y
alumnos viene determinada por su inclusién en las propuestas que cada departamento remite

al ICAP.
DATOS GENERALES SEGUN LA MODALIDAD DE ASISTENCIA
TIPO DE ASISTENCIA EDICIONES HORAS PLAZAS
Asistencia voluntaria de libre concurrencia 94 1.934 8.980
Asistencia durante la jornada de trabajo 215 3.026 5.250
Totales 309 4.960 14.230

8. METODOLOGIAS Y MODALIDADES DE FORMACION

El ICAP contintia apostando en este Plan de 2020 por metodologias participativas,
dindmicas y novedosas que favorecen el aprendizaje mediante resolucion de casos, ejercicios
précticos, role-playing, participacion en los foros (cursos on line), grupos de trabajo y
comunidades de aprendizaje profesional.

La formacién se imparte en las siguientes modalidades:

- Presencial, que permite no solo una atencion personalizada, sino el contacto directo en
la exposicion de problemas y soluciones comunes que enriquecen y favorecen el aprendizaje.

- On line, que ofrece la posibilidad de formar a un mayor nimero de alumnos y alumnas,
a la vez que disminuye las dificultades del desplazamiento.

- Semipresencial, que suma las ventajas de la formacion presencial y de la formacién
on line.

Cada modalidad intenta adaptarse lo méds posible tanto a los diferentes tipos de actividad
formativa (objetivos, contenidos, duracidn, ...) como al perfil de los destinatarios al que va
dirigida.
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MODALIDAD DE FORMACION EDICIONES ALUMNADO
Presencial 234 8.697
Semipresencial 14 283
On line 61 5.250

Totales 309 14.230

9. CRITERIOS DE SELECCION DEL PROGRAMA DE FORMACION GENERAL

La seleccién de los y las participantes se efectuara, en primer lugar, de acuerdo con los
requisitos establecidos para cada actividad y los criterios de selecciéon que lo acompaiien
(materia, destinatarios, localidad, etc.) y, en segundo lugar, segin los criterios especificos
que se determinen en las convocatorias.

Cuando tras aplicar lo sefialado en el parrafo anterior, el nimero de solicitantes resultante
supere al nimero de plazas ofertadas en la accion formativa, se aplicard el siguiente criterio:

- Menor nimero de horas de formacién (impartida por el ICAP) recibida por el o la
solicitante en los Ultimos tres afios.

En aquellos casos en los que se produzca un empate en el niimero de horas se ordenaran
segun la mayor antigiiedad en la Administracion. Si persiste el empate se atenderd al orden
de entrada de la solicitud en el registro.

En el proceso de seleccion se considerard lo siguiente:

- Que la persona responsable de un centro directivo pueda, de manera debidamente
justificada, solicitar la inclusién de uno o de varios empleados publicos en una accién

formativa.

- Que puedan ser descartados aquellos solicitantes que en los dltimos tres afios hayan
realizado un curso igual o similar al solicitado.

- Que se pueda admitir a solicitantes de otras Administraciones Publicas en Canarias que
cumplan con los criterios especificos de la actividad formativa, si tras aplicar los criterios de
seleccion quedaran plazas vacantes.

10. EJECUCION

El Plan de Formacion se ejecutard desde el mes de abril hasta diciembre de 2020.

Las actividades formativas que lo componen se convocaran por resolucién de la persona
titular del ICAP.
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En cada convocatoria de actividades formativas de asistencia voluntaria de libre
concurrencia, se podra establecer para cada solicitante un numero limitado de solicitudes y
un nimero de reservas para cada accién formativa.

Aquella actividad formativa que, una vez ofertada a todas las personas que la solicitaron,
no alcance el 80 por ciento de participantes confirmados, se podra cancelar.

Se faculta a la persona titular del ICAP para que destine el crédito disponible a la
programacion de nuevas ediciones de acciones formativas que hayan tenido una demanda
elevada y no se haya podido satisfacer o aquellas que se considere oportuno ofertar.

11. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

El proceso de evaluacion y valoracién de las actividades realizadas se inicia con los
cuestionarios que cumplimenta de forma anénima y voluntaria el alumnado admitido en cada
una de las actividades. El objetivo del cuestionario es conocer la satisfaccién del alumnado
respecto de la actividad formativa.

En ellos se plantean preguntas cerradas y codificadas en las que se valora: el nivel de
cumplimiento de los objetivos, la idoneidad de 1a metodologia, la documentacién entregada,
la organizacién del curso, etc. También, se formulan preguntas abiertas en las que las
personas participantes pueden aportar datos, desde nuevas necesidades formativas hasta la
evaluacidén general del curso.

Los informes de evaluacion resultantes de la extraccion de datos de los cuestionarios
constituyen una herramienta bdsica para la programacién de posteriores actividades
formativas.

De otra parte, también se establece un seguimiento semestral del Plan para analizar
las actividades realizadas, suspendidas o anuladas, asi como la gestion del control del

presupuesto.

Finalmente, se evaluard el Plan a través del andlisis comparativo de los datos previstos
y los realizados.
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ANEXOS

A continuacion, se relacionan las actividades que configuran el Plan atendiendo a la
estructura y disefio del mismo:

* Anexo I: actividades dirigidas al personal de la Administracion Piblica de la Comunidad
Auténoma de Canarias y sus organismos auténomos.

* Anexo II: actividades dirigidas al personal de todas las Administraciones Publicas en
Canarias.

* Anexo III: actividades que responden a necesidades formativas de menor prioridad,
no contempladas en la ejecucién inicial del Plan, pero que por reajuste de actividades
programadas puedan llegar a realizarse; todo ello al objeto de que el Plan de Formacion sea

lo més dindmico y adecuado a la realidad del presente ejercicio.

¢ Anexo IV: actividades de autoformacion.

https://sede.gobcan.es/boc boc-a-2020-075-1306



Jueves 16 de abril de 2020

10130

ias nim. 75

Oficial de Canari

m

& Bolet

<

eueuN|oA Jeuoisay T auljuo sodnug so| sopoL. ozt 37 OpeZUBAY [SAIN ‘OIpaWIaIU [JAIN ‘00ISEq [9AIN :SYINI180¥d 3 NQIDNTOS 30 VIYy
eleuN|oA Jeuoisay T auljuo sodnug so| sopoL. ozt 37 OPBZUBAY [3AIN ‘OIp3ULIaIU] [SAIN ‘00ISeq [9AIN :AVAIYND3S 3a YIVY
eueuN|oA |euoi8ay T aulluo sodnug so| sopoL ozt sy OpeZUBAY [3AIN ‘OIp3ULIaIU| [SAIN ‘00iseq [SAIN :0dINILNOD 3a NOIDV3IYD 30 YI¥Y
eueuN|oA |euoisay T auljuo sodnug so| sopoL. ozt sy OpeZUBAY [AIN ‘OIP3ULIaIUI [JAIN ‘00ISEq [9AIN :NOIDVIINNINOD 3a YI¥Y
eleUN|OA Jeuoisay T auljuo sodnug so| sopoL. ozt 27 OpezUBAY [SAIN ‘OIpaWLIAIU [SAIN ‘02ISeq [AIN INOIDVIANYOANI 3a VIYY
an o1 ' soueleunsa - = INHO4 ORIVHINILI
I

eRUISISY | o)quiy /JesnT | sauobipl pepijlepoN lejeunsaq Jod sezeld | Jod selon S31V.LI91d SYION3L13dINOD NI OALLYINHOA Ol
elBIUN|OA Jeuoisay 4 auljuo sodnug so| sopoL. 0s ot 40d OLYINYO4 N3 SOLNINNJ0A NOD YVIVavYL
eleIuN|O, J/S A z aulup sodnug so| sopo] 0s (14 VIYVNVO
’ oA | 4L vdl " : V2N9Nd NOIDVYLSININGY V1 N3 Ofvavil 3 SYLNIIAVYYIH OOD SIIVID0S S3A3Y SV1
elBIUN|OA |euoisay v auljuo sodnug so| sopoL. 0ot o€ S00I9Nd SONIAYS SO1V SONYAYANIJ SO13a OJINQY¥LIII 0SIDIV
SYI4VNYD 3

euenop | 419/SAvdl 4 aulluo sodnug so| sopoL 0S ot

VINONOQLNY AVAINNINOI V1 3d VOINQY1D313 NOIDVYULSININGY V1 VHVd SYLNIIAVHYIH

NOIDVIINNINOD V1 A NQIDVINYOINI V1 3d SVIO0TONIIL ‘VIHY

eleunjon |euoi8ay T auluo sodnu3 so| sopoy 00T 0€ TVNOIS340¥d VIONILIdINOD OWOD AVAIdOILNI V1
BlBUN|OA 41429 [4 |eUSsald sodn.g so| sopoL (4 o Tv¥08VY1 ONYOLNI 13 N3 SSINTNAANIN
eLIBIUN|OA 41409 z |euasald $34030NpU0d/sezURUSPIO ST 8 Y4N93S NQIDINANOD
eleun|on 41409 [4 |euasald sodn.g so| sopoL 14 9T NOIS3Yd V1V VIDNVY3T0L A VION3IIMISIY
BlEUN|OA 41429 [4 |elouasald sodnu3 so| sopoy 14 a VAILLOY NOIDVTIGNT VNN YHVd NOIDYHVYdIdd
BlEIUNJOA 41409 [4 |elouasald N el ] 14 o VINVAVANId V1V V12341 NQIDNILY V1 N3 095314 3 SINOIDVNLIS 3d OrINVIN
ElEIUNIOA |euoiday [4 auluo sodnug so| sopoy 0ot oz OdIN3IL 730 Z¥2I143 NOQILSID A Orvavyl 13a NQIDVZINYOHO
BlEIUNIOA 41409 [4 ‘saudiwas 1'TO'TV'TIV 14 9T SINOINN3Y 30 VAILD3F4I NOILSID
BlBUN|OA |euoi8ay [4 auluo sodnug so| sopoL 00T 0z V21NdNd NQIDVYLSININGY V1 N3 ZVII43 VHNLI¥OSI
eleun|op |euoi3ay € aujuo sodn.g so| sopoy oot oz VIYOW3N V1 ¥VT10¥HYS3A Vivd SVI9ILVHLSI
eleunjoA |euoi8ay [4 auluo sodnug so| sopoy 00T oT V2143 YdN1337 340 SYAVZNVAY SVYIINIIL
$3AavanigavH 3a VYOriN A Orvavil 13a NOIDVZINYOYHO VY
uonipa uonipa
epudisisy | ouquiy / sesny I pepijep 7 SO, nsaq ._om memE e PepIAOE B| 3p ugldeulwouaq

TVYINID NOIDVINIHO4 3d VINVYOOUd

SOWNONQLNY SOISINYOYO SNS A SYIYVNVYI 3d VINONQLNY AVAINNINIOD V1 3a NOIDVHLSININGQY V1 3a TYNOSYH3d 1V SVYAISIYIA S3avaiAlLY

020Z NOIDVINYO4 3d Nv1d
| OXaNV

boc-a-2020-075-1306

//sede.gobcan.es/boc

https



Jueves 16 de abril de 2020

10131

im. 75

1as num

)Kf Boletin Oficial de Canar

F

eleun|on |euoi3ay T auljuo sodn.g so| sopoL 00T (114 Tv408V1 ONYOLN3T 13 N3 TVID0S0IISd 09S3IY 30 SIYOLOVH
BlEUN|oA 41429 [4 |elouasald sodnu3 so| sopoy 14 8 SONIXNY SOY3INIYd
eLIRIUN|OA |euoigay z aull ug sodnug so| sopo] 09 ST V409V VISYNWID
BlIBIUN|OA |euoiSay T sodnu3 so| sopoy oot (014 S$3Y1S3 130 NQILSID A TOYLNODOLNY
VY091 ANTVS A STTVHOAY1 SODSIIY 3d NOIDNIAIYHd VIHY
BlIBIUN|OA |euoiay T auluo sodnu3 so| sopoy 08 09 (T2 7V TV 13a SI13AIN) SFONVYL
BlBIUN|OA |euoigay T auljuo sodnug so| sopoy 00€ 09 (227V TV 730 SI1IAIN) SI1ONI
eualsisy | ouquy /Jedng | ssuopip3 pepljepoiN solejeusaq seze|d |9AIU sedoH SOAILYINYOL SOIYVYINLLI
elIejuNjoA |euoigay T auluo sodnug so| sopoy 0s 09 TV 02ISYd O1dvNSN "VIONVdS3 SONSIS 3d YNONI1
SVINOIQI :VIHY
euenjon | 41409 z Je1ouasald I12vTY 0z 9T 0u3N35 3d
i ) S3YOAVIIANI 3 VIILS]AV.LSI NOIDVYO08Y13 "NOIDVINYOLNI V1 3d NOILSID A NOIDONAOYd
eleunjon |euoigay T auluo sodnu3 so| sopoy 0s (014 V2118Nd NQIDVYLSININGY V1 N3 V1SIXIS ON NOIDVIINNNOD A IIVNONIT
. SOSYIAIQ ILNINTVHINLIND SOAILDFTI0D V A AVAIDVdVISIa
eleun|oA 41409 [4 |e1ouasald [Rrdely v} St 91 .
NOJ SYNOSY3d V VIONIYI43YH TVID3dS3 ‘VINVAVYANID V1V NOIDNILY A NOIDVINHOANI
BlEIUNOA |euoigay T auluo sodnug so| sopoy 00T (14 SIYGINOH A SFHITNIN FULINI SIAVAINNLYOCO 3a avaivnol
avaivnol 3a Ssvdl. CREEVS
[enipnr olxny
eueunoA | 419/SAvdl [4 | uo A saJ0pelwel| ‘52101539 0s o VIDILSNM 3A NQIDVYLSININGY V1 N3 TYNOSY3d ¥31DYdVvD 3a SOLVA 3a NQIDD3L0oYd
SoLva
BleuNjoA |euoigay 14 auljuo sodnu3 so| sopoy 00T 0€ 30 NQIDD3L0Yd 3a TVH3INID OLNINVIOIY 13 A SITVLIDIA SOHIIYIA SOT3A VILNVHVD
A SITIYNOSY¥3d SOLVA 3a NQIDD3LOY¥d 3A ‘IHEINIIDIA 33 S 3A ‘8TOZ/E VIINYOHO A1
eleunjoA |euoigay [4 auluo sodnu3 so| sopoy 08 14 NOILSIO A NOIDVYO08VY13 :SOAILVYLSININAY SOLNINND0Ad
BlEIUNOA |euoigay € | uo TITITVTIV 00T oe 021190Nd ¥O123S 130 SOLVYLNOD 3a J¥EINIIAON 30 8 30 ‘LT0Z/6 AT
eleun|on |euoigay 14 auljuo ‘10 00T 13 NNINOD OAILVYLSININGQY OLN3INIQ3ID0Hd 13
02119Nd ¥0123S 13a
BlIBUN|OA |euoi3ay [4 auluo 1'ev Iy 00T GE 021ajdNr NIWI9FY 13a A SY2IT8Nd SINOIDVYELSININGY SV13d NNINOD OAILVYLSININGY
OLN3IINIJID0Y¥d 13a ‘STOZ/0v A STOZ/6€ SIATT SY13A SOAVIVLSIA SYIN SOLIIdSY
VAILVYLSININGY - VOI1a)iNr VIdy
BLIBIUN|OA |euoiSay T aul uo 7 sodnug so| sopo) 7 0s 7 0z 7 V2ISY9 VI4V1SINdNSIdd NOILSID
VINV1SINdNSIUd-VIINONOII :VIHY
enualsisy | ouquy / Jesn sol SRR LD e € | 3P UOIDEUIWOUD,
1ouS3sIsy | ouquiy / Jesn] Pepi|ef 1 saq 10d sezeyg selon Peplande e| ap ugleul a

boc-a-2020-075-1306

//sede.gobcan.es/boc

https



Jueves 16 de abril de 2020

10132

ias nim. 75

Oficial de Canari

m

& Bolet

<

ETh T 8T
euoed|qo |e1DUdsAId T TVTY oz SOLN3D XNNI
29 1 9T
euoes|qo 41429 4 |epuasald 1'2Y'TY [ol3 9 SINOIDVIIdY SY1 N3 AvalyN93s ‘avagNo3s 3a WNOVN VININDSI 130 NQIDV.LNVIdINI
41 T 81T
euoles|qo [epuasald 11’22’12V IV 0z SIIVLNINVLYYAIA SINOIDVIITY 3 NQIDVYOILNI 30 SYIILOY¥d SYNINE :ONILYd
29 T 9T
elo1esiiqo 41429 4 |eloussald ‘TTVIY 0z 114 (0QVZNVAY) S3TVID0S S3A3Y S¥13d 0SN A NQILSID
m T 8T
el01esiiqo bR 7 |e1ouasald ‘TTVIV o 114 93IM SYNIOYd avaiigisadov
ETh 4 8T
euoesiqo "saudiwas 210 o€ VINVAYANID Y1V VIONILSISY 3a OIDIAY3S 13a NQIDVLSIHd
29 4 9T
el01esiiqo 41429 4 |eloussald ‘VTTVIV 0z 114 0Y1S193Y 30 VIYILVIN N3 VIONILSISY 3d SYNIDIHO
NOIVIINNINOD V1 A NOIDVINYO4NI V1 3 SYIDOTONIIL ‘VIYY
it T s 81 OIQINYILNI TIAIN ‘SINODNIAENS
euoles|qo |e1DUdsAId 1120102V TV ST . .
By T o1 01NAQ "JI90143S YIILS|D0T A VHIIDNVNIH ‘VIINONODI NOIDVINYOANI 30 VINILSIS
41 4 8T .
eL01e81G0 eruasaid P - . ) OQVZNVAY T3AIN "OLSYO
) z o1 01NAQ "JI90143S YIILS|D0T A YHIIDONYNIH ‘VIINONODI NQIDYINYOANI 30 VINILSIS
elo1esiiqo 29 T |eruasald T VTV x4 9 354 :503d0¥N3 SOANO4 3a NOILSID 30 OIILYINYOANI VINILSIS
euoes|qo 29 1 |e1oudsald TITITVTY st 9 43034 :503d0Y¥N3 SOANO4 3 NOILSID 3a ODILYWHOANI YINILSIS
NOILSID V1 N3 VHOI3I V1 ViVd SYLNIINVHYIH VIHY
0SN A NQIDVYLSININGY
eloles) A B1DUSA, v
190 4499 ¢ ! d revy e st V2 V130 YII180d NOIDVYLSININGY ¥13d OAILYYOSY10D OrvavyL 30 ONYOLN3
eL0108190 11499 Z eussaig e oz - JV2 V13 ¥2I18Nd NOIDVYHLSININGY
M ’ ¥1 N3 OLN3INIDONOD 130 NOISINSNYYL A VIONILSISY ‘NOIDVNIQY00) V1 Y¥vd 0130
V21180d NOILS3D V1 NI NOIDVAONNI :V3Hy
BIoUI)SIS! ojqur aesn |9 ° uoRIpe e 110B B| 3p uoeuiwoud
puBlsIsy | odquiy / Jesny 1P pep) I nsaq ey | comy Ppepiande e| ap ugpeul a

TVLNOZIHOH NOIDVINYOL

oisand |3 esed eaytdadss ugewod “IYI¥OLI3S NOIDVINYO4 3d VINVHOOUd

boc-a-2020-075-1306

//sede.gobcan.es/boc

https



Jueves 16 de abril de 2020

10133

ias nim. 75

Oficial de Canari

m

)Kf Bolet

<

euo1es|qo T |euasald . 8T . (dSOv1d)
eLio3eIq0 19 fr— 91 00I18Nd ¥O1235 13a NQIDVLYYLNOD 30 VINYO4YLY1d V1 30 ¥IILOV¥d NOIDVIIdY
euoled|qo | |euoiday auljuo 11412 ‘2v ‘I 0s 0T 314Vd VHINIYd "¥II18Nd NOIDVLVYLINOD N3 ¥/0L1¥3dX3
euoleslqo 41429 |e1udsald 1’22 TI TV TV o€ 41 ODINQYLD313 ILN3IA3dX3 13 :SODINOYLITTI SOLNINNDO0A 3A NOILSID
euoles|qo | |euoisay auljuo 112v'TY 0s (o4 STOZ/6€ A3 V130 HODIA N3 VAVYLNI V1 SYYL OJINQYLDI13 OLNIINIAID0Yd 13
I X epussalg . o o1 SOLvQ 30 NQIDD3LOY¥d 3 VI¥ILVIN
HOIEBNA0 44749 e N3 A NOIAOD OAILVYLSININGY OLNIINIAID0¥d 13 N3 SINOIDVIIIGON A SIAVAIAON
euo1eslqo 41429 ‘saudiwas 11ev'TY oz 8T SIIYNOSY3d SOLVA 30 NQIDIILO¥d A SO9SIIY 3a SISIYNY
elo3esqo |euoigay auljuo ‘e v o€ 00T (314Vd &T) SOLVA 3d NOIDD3LOY¥d 30 0AVOI13A
VALLVYLSININGY - VOIQiNe -V3dy
euo1es|qo 41429 |e1udsald 11291y (4 8 2V V130 0153NdNS3¥d 13a | 01NLIdVYD 13a YIINONODI NOILSID
VIdv1SINdNS3dd-VIINONOI] :VIdy
euo1eslqo 7 41429 |e1puasald 7 sodnu3 so| sopoL. 7 o€ 7 9 7 VI18Nd NOIDVINYOANI V1V 0530V 3a SIANLIDNOS 30 OLNIINIGID0Yd
ONY31909 N3NG A VIDONIUVASNVYL ‘VIHY
T 8T
euo1eslqo |euasald sodn3 so| sopoL. ST SIWON3IJO NOD 83M TV.LYOd 130 OLNIIWINILNVIN A NOILSID ‘NOIDVHLSININGY
29 9T
T 8T
euo3esiqo |e1puasald sodn.3 so| sopoy ST 0T SION3dO SOQINILNOD 3a ¥OL153D
29 9T
T 8T
eu01esiqo |enuasald 1N} S NIVHIXD079 V NOIDONAOYLNI
29 9T
T 8T
euo1es|qo |epuasald ‘12 TV TY oz OQVZNVAY 13AIN "VAV(
29 9T
euo1es|qo 41429 |euasald sodng so| sopoL. i3 S IL ON SOI¥VNSN VdVd AvaldN93s v1v NOIDVIDINI
T 8T
euo1edlqo |euasald ‘1'22'TITV IV ot (NSIS3a XN) OIYYNSN 3a VIONIIYIdX3 V1 3ASIA 83M SOAILYIITdY 3 ONISIA
29 9T
S SOl uopipe EPIAI}OE B| 3P UOIDBUIWIOUD
epualsisy | ouquy /Jesny Pepifef 1 nsaq sodsezeld | seion PepIAL | 3p uoldeul a

boc-a-2020-075-1306

//sede.gobcan.es/boc

https



Jueves 16 de abril de 2020

10134

ias nim. 75

Oficial de Canari

m

& Bolet

<

euo1eslqo 41409 |enuasald sodn.g so| sopoL (V4 o¢ 021SY4d T3AIN 'S3TVHOEV1 SODS3Id 3 NQIDNIATYd
elo1esqo 41409 |euasald 1'ev Iy 14 ST S3TVID0S0DISd SIHO0LIV4 3A SISITYNY
0SOJV!
el01es) A [IIVEEEY) ‘I'ev"
190 3499 : d ievy 0c st 30 SINOIDVNLIS 3 NOIDVOILSIANI 3a SINOISIWOI SV NI NOIDNIAIYD 30 OJINDIL 13
TvH08V1 aNivs A SITvVH08V1 SO9SIIY 3 NQIDONIATYd ‘VIHY
eno1es||qo 41A20 |elouasald 112v'IY (43 9 $03d0¥N3 SOANO4 3d NOILS3IO V1 N3 3AdNVY4 73a NOIDD31IA A NOIDNIATYd
eno1es||qo 41A20 |elouasald 112v'TY 14 14 £202-T20T (354) 03d0Y¥N3I TVID0S OANOA 13A NQIDVINVYOO¥d 30 0Q0J¥3d OAINN
eno1es||qo 41429 |elouasald 12v'TY SE 14 £20CTE0Z(¥3q3:)
TYNOI93Y 01104¥VSIA 3d 03d0¥N3 OANO4 13d NOIDVINVYOO0Yd 0A0Id3d OAINN
V3d0¥N3 NOINN :V3IHY
elo3edqo 41429 |euasald 12v' Y 14 9T 0¥3N35 30 OLOVNI
i i ) 130 NOIDVNTVAI A O¥IN3O 3d VAILI3dSH3d NOD SOLSINdNSI¥d 3A NQIDVYO08Y13
eo1es||qo 41A230 |elouasald 112v'IY 14 9T O¥3N3S 30 VAIL3dS¥3d NOO
i i ) S3INOIDON3AENS 30 SYY0AVINDIY S3SVE A NOIDV.LVYLNOD 30 SO9311d 30 NOIDVHOav13
eno1es||qo 41429 |elouasald 17V 14 ST 0¥3N39 3d
i ) ) O.1OVdINI 130 NOQIDVNTVAI A O43IN3S 3d VAILIIdSYId NOD VAILVINYON 30 NOIDVHOaVv13
eLo1es|qo 41429 |epuasald sodn.g so| sopoL ST ST V2118Nd NOIDVYLSININGY V1 N3 O¥INID 3 VAILDIdSH3d A Ava1vNol
avaivnol 3a svJIL10d ‘V3ady
euo1esqo 8oy ‘saidiwag sodnJg so| sopo) o€ 0S vd08v1
0SOJV 3ad SINOIDVNLIS S3191SOd N3 NOIDYOILSIANI 3 SINOISINOD SY13d SINOIDVNLIV
eloles||qo 41409 ‘saudiwas 1’2002V TV st o4 v2I180d NOIDYINYOINI V1V 0S3DDV A VIDNIYVASNYYL 30 A3 ¥1 30 NQIDVIITdY!
elo1es|qo 41429 |e1uasald 1'22'TOTV'TY ST 9 VIDONIYVASNVYYL A 0ON9Nd YOLI3S 13a SOLVHLNOD 30 AFT
V2ILDY¥d NOIDVINIXO¥AY VNN “(Sa0) 318IN3LSOS
el03es) A eIOUS3, ATd eV “ 4
190 489 ! d 1Ay v 0¢ o 011044¥VS3A 3d SOAILIrg0 SO1V VIIdNd NOIDVLVYLNOD V13d NOIDNGIYLNOD V1
eno1esiqo 41A20 |elouasald ‘e Iv S¢ o 319VSNOdS3Y ILNINTVIDOS VIINaNd NOIDVLIVHLNOD
elo1esqo 41 |euasald 8T . (d$OV1d)
euo1edqo 29 |eluasald 9T 02179Nd ¥01233S 13d NOIDVLVYLNOD 3d VINYO4VLV1d V134 V2ILOVYdd NOIDVIIdY
uonIpa uonIpa
3 uor
epudlsisy | onquy /aesn Pepljef Sol. nsaq 1od sezejd Gy PepIAide B 3p ugdeul a

boc-a-2020-075-1306

//sede.gobcan.es/boc

https



Jueves 16 de abril de 2020

10135

im. 75

1as num

Kf Boletin Oficial de Canar

<

Sa9|eos
eL03es1|q0 41429 4 |e1DUds3ld saJopefeqel] ‘sasuaiog 44 43 YON3I TV NOIDNILY TVID3dS3 NOD SITYNX3IS SINOISIYOV 3A SYINILIJA SV
5080102154 A S021PIN
el03e81|q0 41429 4 |e1U3s3ld o€ 8T VIYV.LNNTOA NOIDDIGSINT V13 ‘O1Nr 3 30 ‘STOZ/ST ATV
NAZI 4 o0c SOLNIINVZNY1 A SODYVEINI SOTV
elo1esiqo |elouasald 8T
11429 4 o¢ NOQIDNIIN TVI23dS3 "VI¥VYIILOIH NOIDNI3II V1 VIYVYINIA ON A VI¥VYINIA NQIDNDIFA V1
elo1esiiqo 41429 4 |e1uasald o€ 81T SYIS|4 SYNOSY3d SY13d OSYNINOD 1V VIDNIYIIY TVID3dS3 “I¥SYNINOD OHIIYIA
elo1esiiqo 41429 4 e1ouUdsald o¢ ST ¥N3d OLN3INIQ3ID0¥d
; 4 Ie A sa10peywes| ‘52104539 130 NQIVLIAVYL ¥1 “TYNId 0S3D0¥d 13 N3 VOILSINOAQ A O¥INID 3a VIONII0IA V1
=
WdAZ1 € A saiopejiwel| ‘s3103599 oc
SOLVA 30 NOIDD3LOY¥d 3a TVHINID OLNIAVIOIN
elolesqo |euasald AL [ . 7
J1A99 v 9P [euossad A jepipny oe TV VIONI¥343Y TVI1D3dS3 "TYNOIDDIASIHNT NIAYO 13 N3 SOLVA 30 NQIDIILO¥d V1
‘SaJ0pe)jIWel ] ‘59101590
pnt SAINOIDYOI180
elo1ediqo 29 1 saadiwas ST 0¢ . . .
sai0peywes] A $2103539 A SOHD3¥3A ‘SOSN "SYNY3ILX3 SOLVA 30 ISV V 053DV TVIDIANT O¥LNIN OLNNd
VIDLLSNF 30 NOIDVYLSININGY V1 NOD SINOIDVIIY 3 WHINID NOIDIINIA
elo1esiiqo 41429 4 |e1ouasald ‘1’2 TV IV o€ S SOLVd 30 NQIDJ3L0¥d 3d TV¥INID OLNINV193Y 13d SODILIYYHd SOLIIdSY
avarinNo3is A VIDILSNI ‘SvI19Nd SINOIDVHLSININGY 3a VJ¥3IrAISNOD
elo1esi|qo 41429 4 |e1udsald sodnu3 so| sopoL o€ ST VIYYLNEIYL VI¥ILYIA N3 SOLVA 30 NOIDDILOYd A VIONIUVISNYYL,
elo1esiiqo 41429 4 |epuasald so0dnug so| sopoL. o€ 014 VIYYNYD VIVLNGIYL VIONIOV V1 N3 YIINOYLIITI NOIDVHLSININGY V1 3a SOLIY
VINVNYD VISVLNGIYL VIONIOY
elo1esiiqo 41429 4 |eruadsald vV (014 ot JOYLNOD 13 A OI¥VLINNIAOD OLIGINY 13 N3 NQIDVLYYLINOD 30 VAILYINYON
el03e81|q0 29 T |e1U3s3Id ™IV 44 ot TOYLNOD A NOILSID :SOLIN SOSIYONI 3d SIOAVYINID SOLIIAOYd
eL03es1|q0 41429 4 |e1DUdsald ™Y (014 ot v3dO¥N3 NOINN V1 YOd SYAVIONVYNIZ0 SINOIONIAENS 30 O¥IIONYNI4 TOYLNOD
el01esi|q0 29 T |e1DUdsAld ™IV o¢ ST V/YOLIANY 30 SYIINDIL A SINOIDINYLSNI SY13A VIILIYYEd NOIDVIIdY
el03es||q0 41429 4 |eU3s3ld ™Y 44 8T VAILYY3dO V¥OLIANY "¥II18Nd NOILSID V130 VHOrIN V1 V¥Vd SOSID0Y¥d 3d SISITYNY
elo1esiiqo 29 T |e1ouasald ‘1’2 TV IV ot [0)¢ O1N3INIA3D0¥d "SI19INILSOS SONOE 3a NOISINT
el01es1|q0 29 T |e1DUAs3ld 1’20 T TV TV 41 ot VaN3a 30 0INAQIN 'VAVL
VAN3IDVH 3a VI43rIsNOd
el03es||q0 41429 4 |eUBsald sodnu3 so| sopoL 14 12 VAILDV avadI8Nd A VIONIYVASNYYL
eL01esi|qo 41429 4 |e1Udsald sodnu3 so| sopoL 14 S SOLVQ 30 NQIDDILOYd 3a TVY3INID OLNIAVIDIY 13a SOJILIYYd SOLIIdSY
ONY31909 134 VION3AIS3dd
BI2UI)SIS oyquy / sesn sol. uoRIpa uoRIps EpIAIdE B] 3p uoldeuiwouag
PUBSISY | olquy 1 2Ip pepiiep 1 nsaq rtiomy | e PepIAL | 3p uoneul

SOWSINYOYO / SOLNIINV.LYVIIA HOd SVII4123dS3

boc-a-2020-075-1306

//sede.gobcan.es/boc

https



Jueves 16 de abril de 2020

10136

ias nim. 75

Oficial de Canari

m

& Bolet

<

enoedlqo 41429 4 |euasaid sodnug so| sopoL 0€ [41 '$3112J41A SINOIDVNLIS A SYIIND 30 OFINVIA :01¥4VYNSN TV NOIDNILY
eno1esiqo 41A09 v |enuasald sodnu3 so| sopo]. 0z ST 031dIN3
) ) ) 3d SYALLDV SYDI1J10d SY1 30 OJYVIA 13 N3 SINOIDONIAENS 30 SYINVYO0Yd 30 NOILSID
euo3esqo 41429 z |euasaid sodnug so| sopoy. Sy 9 WIDOS
) ) ) HV.LSINTIE 13 ¥VYOrIN YHVd VIDOTONIIL V1 3A NOIDVZITIGISNIS A NOIDVZILYYIOW3d
eloies|qo 41A20 4 |elduasald ‘1’20 T TV IV 14 [ 031dIN3 30 SIINVANVINIA 30 0Y1SI9FY
enoiesiiqo 41429 14 |e1dudsald 1evTv ST a S0214]23dS3 SOAILIIT0I VHVd SV.LHI40 3A NOILSID ‘NOIDVIAIWYILNI-NVIISIS
euoesqo 41429 v |epuasaid sodnug so| sopoy. o0z ST 33s73a
) ) ) NOILS3D 30 SOAILVYLSININAY SOLNIINIAID0Yd SOT3d VIINQYLOITI NOIDVLINVYEL V1
031dIN3 30 OI¥VYNYD OIJIAY3S
enoeslqo 4 41A20 4 |e1oussald 7 sodnJg so| sopoL 7 0€ 4 S SO1Va 30 NQI2J310¥d 3 OLNIAVIOIY 130 SOIILIYYHd SO1I3dSY
031dIN3 A OLN3INIDONOD ‘VJINONOD3 3d V]H3rISNOd
elo1esiiqo 41429 z |e1dudsald Al ST S 012124313 134 SIAVYL V OLNIINVLVYL A SYID010.LVd 3a NQIDNIATYd "TVYNLSOd INIIDIH
SONSILNY
A IUERC] 12212 TV
409 ¢ et d oYV 0c 0¢ SOLN3INND0A 3a YYN1I31 "'OAVZNVAY T3AIN “T¥SID0Ud A YNVSILHOD VI4V¥O0I1Vd
elo1esiiqo 41429 z |e1dudsald Al S¢ 8 TULNV4NI V]909VA3d A OdNYD NI ONvavYL “ULNVANI NOIDVZIWYNIA 3 SYIINDIL
enolediqo 41429 [ |e1uasald Al S¢ 8 VIMIWYAL Y1V A SFHONI SOTV NOIDONILY V1 N3 S3TVID0S S3avanigvH
eloies|qo 41A20 4 |eluasald ANl ST S 012124313 7130 SIAVYL YV OLNIIAVLVYL A SY|O0101Vd 3 NOIDNIAIYD “TV¥NLSOd INIIDIH
euoesqo 41429 ot |epuasald Al 0s 8 SIOIN0D
) ) ) N3 SYIONVYITOLNI 3 SVI9HITV ‘NOIDVINAINVIN A INFIDIH 3a SYOLLOYYd SYNING
$31¥0d3d A V¥NLIND ‘NOIDYINA3 3a VIYAraISNOD
eloies|qo 41429 14 |e1duasald sodnus so| sopoL 0€ S AVAINVS :SOLvA 3d NQID2310¥d 3d OLN3NVTO3Y 130 SODILIYYd SOL23dSY
enoedlqo 41429 [4 |euasald sodnug so| sopoy. S¢ ot SO1VA 3d NQIDJ3L0¥d V1 A ¥2I18Nd NOIDVINYOANI V1V OHD3Y¥3A 13 FYLINI LI
eloediqo 41429 [4 |euasald sodnug so| sopoL 0C (V4 Iv408V1 ONYOLN3T 13 N3 AVA3IISNY V1 A SF¥LS3 13a NOILSIO "SSINTINAANIN
AVaINVS 30 V]¥3rasNod
e1103e81190 11499 z jenuasaig 29Ty oz o1 VID0S NQISNTIX3 A ¥Z3¥80d
) ) ) 30 09S31¥ 30 YO.LIV4 OWOI SITVNXIS SINOIDVLINIIYO A SIAVAILNIAI 3A AVAISYIAIQ V1
e1103e81140 11499 z jenuasaig 29Ty o¢ ot S$31VNX3S SINOIDVLINIIYO A SIAVAILNIAI 3a AVaAISY3IAId
) ) ) V1 VIN3IND N3 OANIINIL VINVYAVANID V1V NOIDVLINIIHO A NOIDVHOTVA ‘NOIDVINYOSNI
eo1ediqo 41A09 v |euasald sodnu3 so| sopo]. o€ 0T S3TVNX3S SINOIDVININO
) ) ) A S$3AVAILN3AI 30 AVAISY3IAID V1 VLNIND NI OANIINIL VJNVAVYANIO V1V NOIDNILY
eloles|qo 41A20 14 |eluasald sodn.g so| sopoL 0€ S IVID0S OLIFNY :SOLVa 30 NQIDJ310¥d 3d OLNINVYID3IY 1330 SOIILIYYd SO1D3dSY
ANLN3IANS A AYAISY3AIA ‘AVATVNOI ‘S31VID0S SOHIIYIA 3a VI¥IrAISNOD
BI2UI)SIS oyquy / sesn sol. uoRIpa uoRIps EpIAIOE B| 2P UOIDBUIWIOU
i 1SV quiy 1l 1P pepijep 1 nsaq 10d sezejd seio PEpIAL | 3p ugldeul a

boc-a-2020-075-1306

//sede.gobcan.es/boc

https



Jueves 16 de abril de 2020

10137

ias nim. 75

Oficial de Canari

m

& Bolet

<

eno1eslqo 41429 4 |ePpuasald 1’702V IV ST 0T ¥X¥ NQIDONANOD
eu01ed||qo 4LA29 4 |euasald 12 12TV TV ot ot SIYOAVYNOINYS SILNIIAIdX3 NI STIYNOSYId SOLVA 30 NOIDIILOY¥d
euo1esl|qo 41429 4 |e1uasald T TVIY ST ST NIV V130 SYIONILIJINOD A TVLNIIGVOIQIN VAILYNYON
eu01ed||qo T T |euasald T TVTY ot ot 13INI1dO3d A SNHYIS 30 SOAIYYLXI SOLVA ¥VLNISI¥d YHVd OTNITYD 3a VIOH 30 ¥3TIVL
euo1esl|qo 4LA29 4 'saudiwas [INkAad ot o€ YVIA- VY¥Y3IL SOAILYIA 30 SINOIDVZIYOLNY 3 OLNIININDIS A TOYLNOD ‘NOIDVLINVYL
eu01ed||qo 4LA29 4 |euasald T TVTY ST ST 0T SINDN3JO SOQINILNOD 3a ¥OLS3D
euo1edl|qo 4LA29 4 |e1uasald 112vTY ST fas SOLVA 30 NOIDD3LOY¥d 380S VAILYNYON V1 3a NOIDVIIdY

IVIYOLINYIL NOIDVIIHINYId A OJILYINITO OISINIVD 13 VHLNOD VHONT ‘¥I1901023 NOIDISNVYL 3a V)¥3IrAISNOD
euo1edl|qo 41 T |euasald T TVTY 8T ot T 01NLJdVD 13 N3 NOIDVIINdY NS V¥Vd 21901435 13a NQIDVZINILA
euolediiqo |euoiSay T |e1ouasalg W1'ev'TY oz 8 VANSIIAIA A SILYOdSNVYL
; : ’ ’ ‘SY2I180Nd SYYE0 3 VJ¥3rISNOD V1 3d AVAIALLIY V1 N3 SOLVA 3a NQIDJILOY¥d

VAN3IAIA A SILYOSNYYL ‘SYI118Nd SYHEO0 3a VJ¥IraSNOD
eu01ed||qo 4LA29 4 |euasald 1YY 0z ot SOLVAVLIW 30 YININDS3I 13 A SOJINOYLITTI SOLNINNI0A 3A NOILSIO V1
euo1edl|qo 4LA29 4 |e1pUasald T TVTY 14 S SYY013dSNI SINOIDVNLIV SY1 N3 STIYNOSYId SOLVA 30 OLNIINVLYYL
OIDY¥IOD A VI¥LSNANI ‘ONSI¥NL 30 VJ¥IrISNOD
euo1edl|qo 4LAD29 4 |euasald sodnug so| sopoL. st S SOLVQ 30 NQIDJ3LOY¥d 30 OLNIAVIDIY 13a SOIILIYYd SOLIIdSY
eu01ed||qo 41 T |euasald A odnig ST ST S3IVLNY4 30 YAOd 30 0AVZITVIDIdSI 0SYND
eianbss,

i ' d a (VINVYOVIA) OINYNYD OY¥3AVIVI

euoiediiqo |erouasald uoI23dsu| ap OPIAIRS ST .

29 T |op s001UBL A 533U3BY €T 730 YDINQNOLNY A TVLVLSI ‘VIYVLINNINOD Y¥INDSId VAILYINYON
eloles)qo | |euoisay T |euasald 1 T2°2v'TY ot €L NO¥Q 30 TYNOISIJ0¥d ¥OAV¥3dO
V253d A VJ¥3AVNYD ‘VENLINDIYOV 3d VJ¥IrASNOD

BI2U3)SIS oyqu Jesn SOl uopIps UORIES EPIAIJIE B] 9P UOIDEUIWIOUD,
12u23sIsy | ouquiy /Je3nT | s3uopIp3 | pepljep Lejeunsaq e || o PeEpIAIIE €] 3p UglIeUILIOUAQ

boc-a-2020-075-1306

//sede.gobcan.es/boc

https



Jueves 16 de abril de 2020

10138

ias nim. 75

)Kf Boletin Oficial de Canar

<

o))
BlLRIUN|OA 41LAD e1Udsald sodnug so| sopo]. ST S
! o ! I150p o V130 v2118Nd NOIDVYHLSININGY V130 1vH09VT ONYOLN3 13 N3 OSODV 3d 07000.104d
VAILVYLSININGY — ¥OIa)NT -VIYY
BlEUNOA 41A20 |elpuasald sodn.g so| sopoL 0S¢ S 014318V ONY3I909 13d OJYVIA 13 N3 YNVAVANID NOIDVdIDILEVd
eleUN|oA 41A23D |elpuasald sodn.g so| sopoL 0st S 014319V ONY31909 130 0J¥VIN 13 N3 SOL¥319V SOLVA SO
eleun|oA 41A230 |elduasald sodnu3 so| sopoL 0S¢ S 014318V ONY31909 730 ODYVIA 13 N3 VIONIYVASNVYL V1
ONY31905 N3ING A VIONIYVASNVYL VIHY
epuAsIsy | onquy / Jesn sol. CLHLD CLHLD EPIAIIOE ] 9P UOIIBUILIOUD
udlsisy | oaquiy / 3l p 1 nseq 1od sezejd seio PEpIAIdE B| 3P Uoleul a
SVYavNydor
eo1es|qo |euoi3ay |eldussald 1TV a or HOVOD VI4OLININ
euo1edqo |euoiSay |eruasald 17V 8 o V143dX3 VI4OININ
eo1esqo |euoi3ay |elduasald 1TV (14 174 SVAILD3YIA SYIDN3L3IdINOD 30 0AVZITYNAIAIONI O11044VS3a
epualsisy | onquy / Jesn sol. CBEILD CEELD EPIAIIOE ] 9P UOIIBUILIOUD
1DuLlsIsy | onquiy / sesng P pepifef I nsaq rdozmy | semm PepiAnoe e| ap ugeuy a

OLN3INIDONOD 13a NOILSID 3d VINVYOOUd

boc-a-2020-075-1306

//sede.gobcan.es/boc

https



Jueves 16 de abril de 2020

10139

ias nim. 75

Kf Boletin Oficial de Canar

<

eLeIuN|oA 41429 4 |e1udsald sodnug so| sopoy. 0sz 9 TYNOSY3d ¥310Y¥VD 30 SOLVYA 30 NOIDDILOYd I480S SYAVYNYOT 11l
BLEIUNIOA |H-09-1Vd-A4-Z1 S |epuasald sodnug so| sopoy. 0s € (SQ0) 318INILSOS OT10YY¥YSIA 3a SOAILIFA0 SOT3A OL3Y 13 :0€0Z YANIOY V1
eLIEJUN|OA 41429 4 |epuasald so0dnug so| sopoy. 0sz S (SQ0) 318INILSOS OT10YY¥YSIA 3a SOAILIFA0 SOT 3A OLIY 13 :0€07 YANIOY V1
VAILVYLSININGY — VIIQNNS :VI¥Y
epualsisy | ouquy / Jesn] | sauonip3 7 pepijepoN 7 souejeunsaqg ,.n“._%_mum_ww_.._ pepiAiloe e| ap ugeulwouaq
Svavnyor
eleuN|oA |euoiBay T aull uo sodnJg so| sopoy 09 114 319van1vs vaiA 3a SOT1LS3 30 NQIDONOY¥d
$31v¥049V1 SO9S3IY¥ 3a NOIINIAIYd ‘VIHY
eLIeun|oA |euoiday T auljuo eV v 0s 14 020z 150d $03dOYNI
’ ) ' SYINVYO0Yd A SOONOA :£202-T20Z TYNNVI¥NTd O¥IIONYNIZ OJYVIN TV NQIDINAOYLNI
v3d40¥N3 NOINN :Va¥y
SY2I180d SINOIDVYLSININGY
eleun|joA |euoiSay z aulup sodnug so| sopoy 0s 0z . .
SV1 N3 378IN3LSOS OT10¥YYSIA 30 SOAILIFGO SOT3a NQIDVLNVIJINI ‘00T YANIOV
VAILVYLSININQY — VIIQJEN, :VI¥Y
eleun|oA 41429 4 |e1uasald sodn.3 so| sopoy 00z [ VIOVDI43 NOD ‘J¥dIN3IS A ‘0D1180Nd N3 ¥V18VH ONOD
$3avarigvH 3d VYOraw A Orvavyl 13a NQIDVZINYOYO :vIdy
epualsisy | oyquy / Jesnq | sauopip3 7 pepijlepolN 7 souejeunsaq ,.%%_mum_nuw_n_ pepiAiloe e| ap ugdeulwouaq

VAILVYLSININQYYILNI NOIDVINYO4

SVIYVNVI N3 SVJ179Nd SINOIDVYULSININGY SY1SYAOL 3d T¥YNOSY3d 1V SVAISIdia SIAVAIAILVY

I OX3INV

boc-a-2020-075-1306

//sede.gobcan.es/boc

https



Sv Boletin Oficial de Canarias nim. 75 10140 Jueves 16 de abril de 2020

ANEXO 11l

Consejeria / Actividad

ITINERARIO GESTION DE LA FORMACION

- DISENO Y PLANIFICACION DE ACTIVIDADES FORMATIVAS

DIRECCION POR OBJETIVOS. NIVEL BASICO

PLANIFICACION Y GESTION DE PROYECTOS

DESARROLLO DE HABILIDADES DIRECTIVAS

DIRECCION GENERAL DE RELACIONES CON LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

JUZGADOS DE MENORES: INCOACION DE PROCEDIMIENTOS, TRAMITACION Y EJECUCION

CONSEJERIA DE TRANSICION ECOLOGICA, LUCHA CONTRA EL CAMBIO CLIMATICO Y PLANIFICACION TERRITORIAL

EVALUACION DE LAS EMISIONES DE RUIDOS Y VIBRACIONES EN INSTALACIONES Y ACTIVIDADES

LA FUNCION INSPECTORA: ACCESO A LA PROPIEDAD PRIVADA Y REGISTROS PUBLICOS

https://sede.gobcan.es/boc boc-a-2020-075-1306
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ANEXO IV

PROGRAMA DE AUTOFORMACION
PARA EL PERSONAL DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
QUE ES INFOREG?

ORDENES JURISDICCIONALES. DISPOSICIONES BASICAS

ACTUACIONES MEDICOS FORENSES Y APLICACION EN LOS DISTINTOS ORGANOS JUDICIALES
PARA EL PERSONAL DE EDUCACION

GESTION AUX. ADTVOS. CENTROS EDUCAT.(GESTOR EXPTE. ACADEMICO Y TITULOS NO UNIVERSITARIOS) NUEVO

GESTION AUX.ADTVOS. DE CENTROS EDUCATIVOS (PINCEL EKADE Y PORTAL WEB CEU) NUEVO
AREA: HERRAMIENTAS PARA LA MEJORA DE LA GESTION

CONOCIMIENTOS BASICOS DEL APLICATIVO MAYTE
AREA: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

FIRMA ELECTRONICA

FIRMA ELECTRONICA. ASPECTOS JURIDICOS

FIRMA ELECTRONICA. ASPECTOS TECNICOS

COMPETENCIAS DIGITALES: INFORMACION. Niveles: bésico, intermedio y avanzado

COMPETENCIAS DIGITALES: COMUNICACION. Niveles: basico, intermedio y avanzado

COMPETENCIAS DIGITALES: ELABORACION DE CONTENIDOS. Niveles: bésico, intermedio y avanzado NUEVO

COMPETENCIAS DIGITALES: SEGURIDAD. Niveles: basico, intermedio y avanzado

COMPETENCIAS DIGITALES: RESOLUCION DE PROBLEMAS. Niveles: bsico, intermedio y avanzado

SOSTENIBILIDAD INFORMATICA: USO RACIONAL DE RECURSOS TECNOLOGICOS EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

WEB 2.0 Y REDES SOCIALES. LA NUBE INFORMATICA

TRATAMIENTO DE TEXTO CON OPENOFICCE WRITER. NIVEL BASICO

TRATAMIENTO DE TEXTO CON OPENOFICCE WRITER. NIVEL INTERMEDIO

HOJAS DE CALCULO CON OPENOFFICE CALC. NIVEL BASICO

HOJAS DE CALCULO CON OPENOFFICE CALC. NIVEL INTERMEDIO

OPENOFFICE IMPRESS

WINDOWS 10

INTRODUCCION A LA CONSOLA DEL SISTEMA DE NOTIFICACION POR COMPARECENCIA EN SEDE

PROTOCOLO Y COMUNICACION EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

CALIDAD DE SERVICIOS EN LA ATENCION A LA CIUDADANIA
AREA: ECONOMICA-PRESUPUESTARIA
GESTION DE NOMINAS

GESTION PRESUPUESTARIA NUEVO
AREA: JURIDICA-ADMINISTRATIVA
REGLAMENTO GENERAL DE PROTECCION DE DATOS

TECNICAS DE EXPRESION ESCRITA

LA GESTION DE LOS DOCUMENTOS EN LAS OFICINAS (SPERIA)
AREA: POLITICAS DE IGUALDAD

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE HOMBRE Y MUJERES
AREA: RECURSOS HUMANOS
SIRHUS NUEVO

SICHO NUEVO
AREA: ORDENACION DEL TERRITORIO Y MEDIO AMBIENTE

GESTION DE RESIDUOS EN EL MARCO DE LA LEY 22/2011 DE RESIDUOS Y SUELOS CONTAMINADOS

NORMATIVA ESPECIFICA DE FLUJOS DE RESIDUOS: PCB’S, VFU, SANITARIOS Y DE LOS SOMETIDOS A RESPONSABILIDAD AMPLIADA DEL
PRODUCTOR

GESTION DE RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION

GESTION DE RESIDUOS AGRICOLAS Y GANADEROS
AREA: PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SALUD LABORAL
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
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